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Введение

Сегодня, когда каждый учитель имеет возможность выбрать образовательную концепцию, учебно-методический ком​плект, методику преподавания, невольно создается иллю​зия, что если выбраны лучшая развивающая образовательная концепция, замечательная методика, хорошие учебники и учеб​ные пособия, то это позволит решить все проблемы ученика. Однако все не так просто... Ребенок приходит в школу со свои​ми внутренними проблемами, противоречиями. И при любой великолепно продуманной методике преподавания, прекрас​ных учебных пособиях, внимательном педагоге в процессе обу​чения у него могут появиться какие-то личностные проблемы, напрямую связанные с его школьной жизнью.  
Одни ученики довольно быстро усваивают материал, другие – испытывают серьёзные трудности в обучении. Каждый из них работает в своем темпе, им требуется разное время, как для усвоения нового материала, так и для его повторения, закрепления и для самостоятельной работы в классе и дома. Было бы идеально, если бы каждый школьник мог получать задания, соответствующие его индивидуальным особенностям. Но одно осознание необходимости применения личностно-ориентированного подхода к обучению не гарантирует успешности его использования в повседневной практике.
 Логика развития личностно-ориентированного образования требует разрешения важной проблемы: пересмотр системы организации не только учебного процесса, но и условий, способных максимально облегчить путь продвижения ребенка в образовании и жизни.
В настоящее время перед учёными и практиками стоит принципиально новая для российского образования задача: создание системы педагогической поддержки детей. Чтобы ребёнок мог успешно учиться, получать знания, формировать навык учебной деятельности, осваивать социально значимые ценности, культуру поведения, растущему человеку нужна педагогическая поддержка.
На пути продвижения ребенка в образовании существует масса препятствий, определяющих и отделяющих ученика от желаемых результатов. Не описывая причины выпадения из образования, а, только фиксируя их масштабность, сам факт выпадения ребёнка мы рассматриваем как результат отсутствия должного педагогического внимания к особости, уникальности, самобытности каждого ученика.

Кардинально изменить ситуацию может осмысление учёными и практиками феномена педагогической поддержки, складывающегося в условиях гуманизации образования.

Термин «педагогическая поддержка» используется широко и многозначно. Его, в первую очередь, связывают  с деятельностью различных служб общества, которые заинтересованы в охране и защите социальных привилегий детей. Во-вторых, под педагогической поддержкой понимают систему разноплановых мероприятий, проводимых в целях дифференциации по интересам, склонностям, жизненным стремлениям и направленных на их выявление и поддержку (В.П. Бедерханова) [8, 39]
Мы пользуемся этим термином в контексте личностно-ориентированного подхода к образованию и связываем его, прежде всего, с педагогической деятельностью, обеспечивающей процессы индивидуализации человека.

В этом контексте под педагогической поддержкой понимается система педагогической деятельности, раскрывающая личностный потенциал человека, включающая помощь ученикам в преодолении социальных, психологических и личностных трудностей
О.С. Газман под педагогической поддержкой понимал «процесс совместного с ребенком определения его собственных интересов, целей, возможностей и путей преодоления проблем, мешающих ему сохранить своё собственное достоинство и самостоятельно достигать желаемых результатов в обучении, самовоспитании, общении, образе жизни» [14,73].
Многие из соратников О.С. Газмана рассматривают педагогическую поддержку в русле оказания помощи ребёнку в решении его жизненных проблем (Т. Фролова, Т. Анохина, Н. Пакулина, Н. Михайлова) [15,63].
Другие направления в интерпретации феномена педагогической поддержки предполагают её рассмотрение как принципа всей гуманистически  ориентированной системы образования (всех её субъектов). Именно в этом значении чаще всего пользуются практики. Если существующая воспитательная система ориентирована на реализацию гуманистического подхода к взаимодействию взрослых и детей, поддержка в ней приобретает смысл принципа педагогической деятельности (Н. Михалкова, С. Юсфин) [5], то есть становится важнейшим педагогическим кредо людей, работающих с детьми.

Серьезным дискуссионным вопросом остается вопрос о том, что следует «поддерживать» в растущем человеке. Авторы книги «Психология человека» Е.И. Исаев и В.И. Слободчиков считают, что поддерживать и развивать следует субъектность, то есть способность личности к преобразующему отношению к собственной жизнедеятельности.  В поддержке нуждается индивидуальность (неповторимость, особенность человека, которая выделяет его из всех других и тем самым позволяет ему оставаться самим собой) [63,63]. 

В настоящее время существует противоречие между теоретической идеей педагогической поддержки ребёнка в образовательном процессе и потребностью практики в условиях  реализации этой идеи в конкретных педагогических системах.

Разрешение данного противоречия составляет проблему данного исследования, а также подтверждает актуальность выбора темы: «Педагогическая поддержка учащихся на уроках русского языка».

Цель исследования - определить условия педагогической поддержки школьников через создание ситуации успеха на уроках русского языка. 
Объект исследования - учебный процесс в начальной школе.

Предмет исследования - педагогическая поддержка младших школьников посредством ситуации успеха на уроках русского языка.
В соответствии с целью, объектом, предметом исследования были поставлены следующие задачи:

1. Определить теоретические основы педагогической поддержки школьников. 
2. Диагностировать трудности и проблемы учащихся. 
3. Адаптировать технологии педагогической поддержки к учебному процессу в начальной школе с учётом условий обучения. 
4. Разработать и апробировать содержательные программы индивидуальной и общей педагогической поддержки детей. 
5. Проанализировать и обобщить полученные результаты.

 
Для решения поставленных задач были использованы следующие методы: 
· теоретический анализ научной литературы;

· наблюдение за деятельностью учащихся на уроках и внеурочное время;

· проведение психологической и педагогической диагностик;

· анкетирование и тестирование учащихся;

· моделирование;

· опытная  работа.
Гипотеза: оптимальными условиями ситуации успеха для педагогической поддержки младших школьников на уроках русского языка являются принципы личностно-ориентированного обучения.
Основной  базой  опытной  работы  являлись  1-3 классы  Целинной СОШ №1.

Настоящее исследование проводилось в три этапа с 2005 по  апрель 2009 г.г.

На первом этапе (2005-2006 г.г.) проводился анализ литературы, формировалась программа исследования. Результатами первого этапа явилась     теоретическая постановка проблемы, определение цели, объекта и предмета    исследования.

На втором этапе (2006–2007 г.г.) осуществлялось педагогическое и психологическое обследование учащихся с целью выявления их затруднений и проблем, разрабатывались условия педагогической поддержки младших школьников, содержательные программы педагогической поддержки отдельных учащихся.

На 3 этапе (2007– апрель 2009 г.г.) осуществлялась опытная проверка основных положений нашего исследования, педагогическая поддержка отдельных учащихся. Были сделаны соответствующие выводы.

Научная новизна и теоретическая значимость работы заключается в том, что на основе анализа современных источников:
· теоретически обосновано содержание педагогической поддержки школьников;

· предложена  технология педагогической поддержки младших школьников через создание ситуации успеха на уроках русского языка;

· определена совокупность  педагогических условий, обеспечивающих результативность педагогической поддержки детей начальной школы;.
· обоснована, доказана возможность и целесообразность использования педагогической поддержки в учебном процессе в соответствии с принципами личностно-ориентированного обучения.
Практическая значимость работы состоит в том, что выявленные условия, методические средства и диагностические методики позволяют успешно осуществлять педагогическую поддержку детей в учебном процессе.
Глава 1. Теоретические основы педагогической поддержки
1.1. Личностно-ориентированный подход 
в педагогической деятельности
Идея личностно-ориентированного образования сегодня принята массовой начальной школой. Это означает, что учитель отказывается от авторитарного, инструктивно-репродуктивного характера обучения в пользу демократического, поисково-творческого. Вместе с тем, реализация педагогического процесса, личностно значимого для каждого ученика, остаётся одной из самых острых проблем начального образования. Почему? 

Во-первых, эта прогрессивная идея слишком медленно распространяется, и её внедрение даёт весьма призрачные результаты. Во-вторых, часто учитель смутно представляет, что такое личностно-ориентированное обучение и не реализовывает его, т.е. не может изменить те моменты своего взаимодействия с детьми, которые разрушают значение учебной деятельности для каждого ученика.
Сегодня, когда изменился сам младший школьник (его уровень развития, социальный статус, потребности, способности) уже нельзя ориентироваться только на формирование его функциональной грамотности. Принципиально важно, чтобы в нём произошли изменения, которые определяются не только приобретёнными знаниями, но и характером его деятельности, отношением к ней, уровнем познавательных интересов, готовностью к самообучению и самовоспитанию, т.е. теми новообразованиями, которые и характеризуют существенные изменения в развитии школьника.

В процессе развития ребенка можно условно выделить две генеральные линии – социализацию и индивидуализацию. Первая из них, социализация, связана с усвоением растущим человеком социально одобряемых идеалов, норм и способов поведения и деятельности. Это способствует формированию у детей представлений об обществе, о его культуре, и укладе, развитию у них социально значимых качеств, становлению их адаптационных возможностей и механизмов жизни среди людей. Социализация формирует в человеке социально типичное. Вторая линия, названная индивидуализацией, связана со становлением и проявлением индивидуальности человека, его неповторимого внешнего облика и внутреннего мира, уникального стиля его жизнедеятельности. Это позволяет ему стать, быть и оставаться самим собой. Индивидуализация способствует развитию ярко индивидуального в человеке.

Даже краткое описание двух генеральных линий развития ребёнка убеждает в необходимости педагогического обеспечения (сопровождения) каждой из них.
Педагогическое обеспечение индивидуализации стало осуществляться в рамках научно-методической разработки и практической апробации новой методологической ориентации – личностно-ориентированного подхода. Плеяда  известных  российских  учёных  (Е.В.  Бондаревская [10],  О.С. Газман [15], Э.Н. Гусинский, Е.И. Казакова, Т.В. Машарова, В.В. Сериков, Ю.И. Турчанинова, И.С. Якиманская [65]) направляет свои усилия на создание теоретических и методических основ личностно-ориентированного подхода.  
В научной и методической литературе выделяют несколько путей реализации принципа личностно ориентированного обучения: усиление роли продуктивной творческой деятельности; организация уровневой дифференциации; изменение функций контроля и оценки учебной деятельности; отказ от инструктивного стиля руководства со стороны учителя и др.
Прежде всего, необходимо разобраться в понятии «личностно-ориентированное обучение младших школьников». Рассмотрим такой тип обучения, при котором обеспечивается право каждого ученика на индивидуальное развитие, которое не противоречит его психологическому статусу (возможностям, склонностям, интересам).

Личностно-ориентированное обучение предполагает:

· сохранность и поддержку индивидуальности ребёнка;

· предоставление возможностей каждому ребёнку работать в присущем ему темпе;

· обязательную успешность деятельности;

· обучение в зоне «ближайшего развития» (Л.С. Выготский);

· предоставление права выбора деятельности, партнёра, средств обучения;

· создание условий для реализации творческих возможностей ребёнка;

· демократический стиль взаимоотношений обучающих и обучающихся.

    
На наш взгляд, личностно-ориентированный подход – это методологическая ориентация в педагогической деятельности, позволяющая посредством опоры на систему взаимосвязанных понятий, идей и способов действий обеспечивать и поддерживать процессы самопознания, самостроительства и самореализации личности ребёнка, развитие его неповторимой индивидуальности. 
По своей сущности данный подход противостоит ранее существовавшей в советской школе социоцентрической модели обучения и воспитания учащихся. Личностно ориентированный подход направлен на удовлетворение потребностей и интересов в большей мере ребёнка, нежели взаимодействующих с ним государственных и общественных  институтов. При использовании данного подхода педагог прилагает основные усилия не для формирования у детей социально типичных свойств, а для развития в каждом из них уникальных качеств. Применение этого подхода предполагает перераспределение субъектных полномочий в учебно-воспитательном процессе, способствующее преобразованию субъектно-субъектных отношений между педагогами и их воспитанниками. Существуют и другие различия между личностно-ориентированным подходом и прежними методологическими ориентациями. Наиболее полно они отражены в таблице 1, в которой дана сравнительная характеристика личностно-ориентированного и индивидуального подхода.
       Таблица 1
Сравнительная характеристика

 личностно-ориентированного и индивидуального подходов
	
	Индивидуальный подход
	Личностно-ориентированный подход

	1.Теоретико-методологическая 

основа
	Идеи традиционной педагогической парадигмы
	Идеи гуманистической педагогики и психологии, философской и педагогической антропологии

	2. Цель использования
	На основе учета индивидуальных особенностей учащихся способствовать формированию ЗУНов и социально ценных качеств
	На основе выявления индивидуальных особенностей ребёнка содействовать развитию его индивидуальности

	3. Содержательные 
аспекты применения
	Когнитивный, 

практико-операционный, аксиологический компоненты содержания образования
	Субъектный опыт учащегося, пути и способы его анализа и самоанализа, актуализации и самоактуализации, обогащения и саморазвития

	4. Организационно – деятельностные и отношенческие аспекты использования
	Приемы и методы педагогики формирования, преобладание 

субъектно-объектных отношений
	Приёмы и методы педагогической поддержки, доминирование субъектно-субъективных помогающих отношений

	5. Критерии анализа и оценки эффективности применения
	Основные критерии – обученность учащихся как сформированность ЗУНов и  воспитанность

Как усвоение социально одобряемых норм и ценностей
	Главный критерий – развитость индивидуальности ребёнка, проявление его уникальных черт


Рассмотрим основные понятия, которые при осуществлении педагогических действий являются главным инструментом мыследеятельности. Отсутствие их в сознании педагога или искажение их смысла затрудняет или даже делает невозможным осознание и целенаправленное применение рассматриваемой ориентации в педагогической деятельности.

К основным понятиям личностно-ориентированного подхода О.С. Газман и Т.В. Фролова относят следующие:

 - индивидуальность – неповторимое своеобразие человека или группы, уникальное сочетание в них единичных, особенных и общих черт, отличающее их от других индивидов и человеческих общностей;

 - личность – постоянно изменяющееся системное качество, проявляющееся как устойчивая совокупность свойств индивида и характеризующее социальную сущность человека;
- самоактуализованная личность – человек, осознанно и активно реализующий стремление стать самим собой, наиболее полно раскрыть свои возможности и способности;

- самовыражение – процесс и результат развития и проявления индивидом присущих ему качеств и способностей;

- субъект – индивид или группа, обладающие осознанной и творческой активностью и свободой в познании и преобразовании себя и окружающей действительности;

- субъектность – качество отдельного человека или группы, отражающее способность быть индивидуальным или групповым субъектом и выражающееся мерой обладания активностью и свободой в выборе и осуществлении деятельности;

- Я-концепция – осознаваемая и переживаемая человеком система представлений о самом себе, на основе которой он строит свою жизнедеятельность, взаимодействие с другими людьми, отношение к себе и окружающим;
- выбор – осуществление человеком или группой возможности выбрать из некоторой совокупности наиболее предпочтительный вариант для проявления своей активности;

- педагогическая поддержка – деятельность педагогов по оказанию превентивной и оперативной помощи детям в решении их индивидуальных проблем, связанных с физическим и психическим здоровьем, общением, успешным продвижением в обучении, жизненным и профессиональным самоопределением [15,6].
Профессором  Е.Н. Степановым были выделены следующие  принципы личностно-ориентированного подхода.
1. Принцип самоактуализации. В каждом ребёнке существует потребность в актуализации своих интеллектуальных, коммуникативных, художественных и физических способностей. Важно побудить и поддержать стремление учащихся к проявлению и развитию своих природных и социальных приобретённых возможностей.

2. Принцип индивидуальности. Создание условий для формирования индивидуальности личности учащегося и педагога – это главная задача образовательного учреждения. Необходимо не только учитывать индивидуальные особенности ребёнка или взрослого, но и всячески содействовать их дальнейшему развитию. Каждый член школьного коллектива должен быть (стать) самим собой, обрести (постичь) свой образ.

3. Принцип субъектности. Индивидуальность присуща лишь тому человеку, который реально обладает субъектными полномочиями и умело использует их в построении деятельности, общения и отношений. Следует помочь ребёнку стать подлинным субъектом жизнедеятельности в классе и школе, способствовать формированию и обогащению его субъектного опыта. Межсубъектный характер взаимодействия должен быть доминирующим в процессе воспитания и обучения детей.
4. Принцип выбора. Без  выбора невозможно развитие индивидуальности и субъектности, самоактуализации способностей ребёнка. Педагогически целесообразно, чтобы учащийся жил, учился и воспитывался в условиях постоянного выбора, обладал субъектными полномочиями в выборе цели, содержания, форм и способов организации учебно-воспитательного процесса и жизнедеятельности в классе и школе.

5. Принцип творчества и успеха. Индивидуальная и коллективная творческая деятельность позволяет определять и развивать индивидуальные особенности учащегося и уникальность учебной группы. Благодаря творчеству ребёнок выявляет свои способности, узнает о «сильных» сторонах своей личности. Достижение успеха в том или ином виде деятельности способствует формированию позитивной Я-концепции личности учащегося, стимулирует осуществление ребёнком дальнейшей работы по самосовершенствованию и самостроительства своего «я».
6. Принцип доверия и поддержки. Решительный отказ от идеологии и практики социоцентрического по направленности и авторитарного по характеру учебно-воспитательного процесса, присущего педагогике насильственного формирования личности ребёнка. Важно обогатить арсенал педагогической деятельности гуманистическими личностно ориентированными технологиями обучения и воспитания учащихся. Вера в ребёнка, доверие ему, поддержка его стремлений к самореализации и самоутверждению должны прийти на смену излишней требовательности и чрезмерного контроля. Не внешнее воздействие, а внутренняя мотивация детерминирует успех обучения и воспитания ребёнка [15].
Технологический арсенал личностно-ориентированного подхода, по мнению профессора Е.В. Бондаревской, составляет методы и приемы, соответствующие таким требованиям, как:

- диалогичность;

- деятельностно-творческий характер;

- направленность на поддержку индивидуального развития ребёнка; 
- предоставление учащемуся необходимого пространства, свободы для принятия самостоятельных решений, творчества, выбора содержания и способов учения и научения [10].
Большинство педагогов-исследователей склонны включать в данный арсенал диалог, игровые и рефлексивные методы и приемы, а также способы педагогической поддержки личности ребёнка в процессе его саморазвития и самореализации. Использование личностно-ориентированного подхода в обучении и воспитании школьников, как полагает Т.В. Фролова, невозможно без применения методов диагностики и самодиагностики [5,63]. Петербургские ученые Е.И. Казакова и А.П. Тряпицына справедливо считают метод создания ситуации успеха важнейшим средством личностно ориентированной педагогической деятельности [8]. Теоретические  и методические разработки Т.В. Машаровой убеждают в целесообразности включения в технологический арсенал личностно-ориентированного подхода методов обучения для учащихся ситуаций индивидуального и коллективного выбора [64].
После описания основных компонентов личностно-ориентированного подхода можно его строение представить в виде таблицы.
                                                                                                              Таблица 2
                                   Личностно-ориентированный подход

	Основные понятия
	Принципы
	Дидактические средства

	Индивидуальность 

Личность 

Самоактуализованная личность
Самовыражение

Субъект

Субъектность

Я – концепция

Выбор

Педагогическая поддержка


	Самоактуализации

Индивидуальности

Субъектности 

Выбора 

Творчества и успеха

Доверия и поддержки
	Диалога 

Игровые 

Рефлексивные 

Педагогической поддержки 

Диагностические

Создание ситуации выбора и успеха




Наличие у педагога представлений о сущности, строении и структуре личностно-ориентированного подхода позволяет ему более целенаправленно и эффективно моделировать и строить в соответствии с данной ориентацией конкретные учебные занятия, более результативно обеспечивать и поддерживать процессы самосовершенствования личности ребёнка его субъектности и индивидуальности.
1.2. Обучаемость – важнейшая характеристика                       субъектов учебной деятельности
Одна из основных задач, которые ставит перед ребёнком школа, - это необходимость усвоения им определённой суммы знаний, умений и навыков. И смотря на то, что общая готовность учиться (желание учиться) у  всех детей практически одинакова. Реальная готовность к обучению различна. Поэтому у ребёнка с недостаточным уровнем интеллектуального развития, с плохой памятью, с низким уровнем развития произвольного внимания, воли и других качеств, необходимых при обучении, будут самые большие трудности.
    
С первых дней обучения учителю необходимо определить так называемый «контингент риска», тех детей, с кем будет труднее всего, и им уделить особое внимание. С этими учениками важно не запоздать, не упустить время для педагогической коррекции, не надеяться на чудо, так как трудности не пройдут сами собой. Но главное – чтобы эти различия не пугали учителя (одинаковых детей нет и быть не может), важно, чтобы он мог выделить существенное и несущественное то, что влияет на успешность обучения и не оказывает никакого влияния.

   
Важно знать и учитывать степень готовности ребёнка к обучению, особенности его возрастного развития. Итак, проблема обучения и развития была и остается одной из стержневых проблем педагогической психологии. Ее решение служит фундаментом для дидактики и методики обучения и воспитания. 
Решение проблемы соотношения обучения и развития теснейшим образом связано с концепцией зоны ближайшего развития, автором которой является  Л.С. Выготский. Зона ближайшего развития – это расхождение между уровнем актуального развития (он определяется степенью трудности задач, решаемых учащимся самостоятельно) и уровнем потенциального развития (которого ученик может достигнуть, решая задачи под руководством взрослого и в сотрудничестве со сверстниками) [13,250].
В процессе обучения необходимо иметь в виду его темперамент, интеллект, память, внимание, восприятие, которые проявляются в разной степени и в самых разных сочетаниях, создавая интегральное свойство, определяющее успешность всего педагогического процесса. Педагоги и психологи называют это «обучаемостью».

Обучаемость человека является одним из основных показателей его готовности к учению, к освоению знаний стихийно или целенаправленно в условиях какой – либо конкретной образовательной системы. В психологии обучаемость трактуется с разных позиций, но общее в содержании этого понятия то, что это потенциальное свойство человека, которое проявляется в разных условиях его жизнедеятельности. Обучаемость психофизиологически соотносится с таким свойством нервной системы, как взрывчатость (динамичность), т. е. скорость образования временной связи (В.Д. Небылицин) [33,126]. В широком смысле этого слова она может трактоваться как « …диапазон потенциальных возможностей детей к овладению новыми знаниями в содружественной со взрослыми работе» (Б.В. Зейгарник) [33,126], как «зона ближайшего развития» (Л.С. Выготский) [13, 230]. 
Б.Г. Ананьев понимает обучаемость как подготовленность психики человека на всем предыдущем отрезке  формирования к быстрому её развитию в процессе обучения в строго определённом направлении. 

З.И. Калмыкова трактует обучаемость как один из главных показателей умственного развития, понимает её как систему интеллектуальных качеств ума, от которых зависит продуктивность учебной деятельности  – при наличии исходного минимума знаний. Отношений к учебе и других необходимых условий» [33]. 
В данном определении обучаемость связывается с продуктивностью, под которой понимается, прежде всего, качество, темп работы, объем в единицу времени, отсутствие напряжения и утомления в течение длительного периода, удовлетворенность результатом труда. Продуктивность учебной деятельности может характеризоваться этими параметрами применительно к осваиваемым знаниям и формируемым обобщенным способом действий.  
Индивидуальное сочетание качеств ума определяет индивидуальные различия в обучаемости. 

Обучаемость соотносится с понятием «обученности» (А.К. Маркова) как совокупности всех характеристик психического развития, которые суть результата предыдущего обучения. В такой трактовке обученность соотносится с уровнем актуального развития, а обучаемость – с  зоной ближайшего развития. Важен вывод А.К. Марковой о том, что обучаемость – это «восприимчивость ученика к усвоению новых знаний и новых способов их добывания, а также готовность к переходу на новые уровни умственного развития» [55].
В сфере обучения присутствует та или иная  восприимчивость, чувствительность к усвоению знаний, способность к дальнейшему обучению, восприимчивость к обучающим воздействиям извне. Справедливо отмечается Т.И. Гончаровой, что «школьник остаётся лишь обучаемым, он объект, а не субъект процесса познания окружающего мира, его пассивная позиция – главное зло учебного процесса».
Обучаемость в широком смысле слова – способность к усвоению знаний и способов действий, готовность к переходу на новые уровни обученности. В этом случае она выступает как проявление общих способностей учащегося, отражающих познавательную активность субъекта и его возможности к усвоению новых знаний, действий, сложных форм деятельности. Выражая общие способности, обучаемость выступает как общая возможность психического развития, достижения более обобщенных систем знаний, общих способов действий. Обучаемость характеризуется индивидуальными показателями скорости и качества усвоения человеком знаний, умений и навыков в процессе обучения.
Как эмпирическая характеристика возможностей учащегося к обучению обучаемость включает многие показатели и параметры личности обучаемого.
В основе обучаемости лежат:
· уровень развития процессов познавательных субъектов – восприятия, воображения, памяти, мышления, внимания, речи;

· уровень развития его сфер мотивационно-волевой и эмоциональной;

· развитие производных от них компонентов учебной деятельности – уяснение содержания учебного материала из прямых и косвенных объяснений, овладение материалом до степени активного применения.

Обучаемость определяется не только уровнем развития познания активного (тем, что субъект может познать и усвоить самостоятельно), но и уровнем познания «рецептивного» (тем, что субъект может познать и усвоить с помощью другого человека, владеющего знаниями и умениями).

Обучаемость – это умственное развитие в динамике, поэтому её наличие является надежным показателем поступательного характера развития.
О.М. Морозов называет ряд признаков обучаемости:

- быстрота формирования новых понятий, обобщений;

- гибкость мыслительных операций;

- способность решать задачи разными способами;

- память на общие понятия;

- обобщенные знания;

- интеллектуальная активность и др. [55]
  В целом, признаками обучаемости будем считать:  
· активность ориентировки в новых условиях;

· перенос известных способов решения задач в новые условия;

· быстрота образования новых понятий и способов деятельности;

· темп, экономичность (количество материала, на котором решается задача, число шагов), работоспособность, выносливость;

· и, главное, - восприимчивость к помощи другого человека, которая может быть измерена количеством дозированной помощи, необходимой ребенку для выполнения задания.

Наиболее существенными качествами личности, обеспечивающими её возможности к обучению, являются:

· управление познавательными процессами (произвольное внимание, память и т.п.);

· речевые возможности учащегося, способности к пониманию и использованию различных знаковых систем  (символической, графической, образной), которые обеспечивают в дальнейшем возможности самообучения.

Таким образом, понятие обучаемости, наряду с общими характеристиками (более высокими познавательными возможностями и способностями к самоконтролю в процессе выполнения учебных задач), включает некоторые значимые особенности, способствующие проявлению обучаемости на различных учебно-возрастных этапах психического развития человека. Для дошкольника такими специальными качествами являются те, которые обеспечивают ему большие возможности для участия в игровой деятельности; для школьника – возможности более точного выполнения различных школьных требований.
В психологии сегодня рассматриваются разные виды обучаемости:
· обучаемость общая – способность усвоения любого материала;

· обучаемость специальная –  способность усвоения отдельных видов материала: различных сфер науки, искусства, направлений практической деятельности.

Первая показатель общей, вторая – специальной одаренности индивида.
Обучаемость как индивидуальное, относительно устойчивое свойство личности, тесно связана с умственным развитием, однако эти понятия не тождественны. В психологической науке выявлено, что высокая обучаемость способствует более интенсивному умственному развитию, при этом  с высоком умственным развитием может сочетаться и относительно низкая обучаемость, которая компенсируется большой усидчивостью школьника.
Обучаемость на протяжении длительного периода может оставаться относительно постоянной, а умственное развитие с возрастом повышается и характеризуется рядом показателей: запасом знаний и степенью их систематизации, владением рациональными приёмами устной деятельности. Эти показатели применительно к обучаемости приобретают иной характер, поскольку здесь имеют значение сам процесс формирования знаний, степень легкости и быстроты их приобретения, овладения приёмами умственной деятельности. Таким образом, интегральные показатели, изменение которых, на наш взгляд, позволяет контролировать уровень когнитивного развития учащихся, управлять им и совершенствовать качество учебного процесса, - это показатели когнитивного развития. К ним относятся:
· целостность восприятия;

· словарный запас, осведомленность;

· устойчивость и концентрация внимания;

· уровень развития зрительной и слуховой памяти, способы запоминания (механический и смысловой компоненты);

· владение операциями мышления: классификация, обобщение, аналогии, закономерности.

При обучении надо определять и учитывать динамические характеристики деятельности: работоспособность, утомляемость и свойства мыслительной деятельности: самостоятельность, обобщенность и др.
Степень развития и характер сочетания указанных свойств, особенно мыслительной деятельности, определяют собой индивидуальные различия в обучаемости, являясь её качественными показателями, на основе которых можно сделать прогноз возможных достижений в процессе обучения каждого учащегося.

Диагностика обучаемости – это комплексное психологическое обследование в наиболее сложные периоды становления и развития личности и учебной деятельности. Диагностировать учащихся начальных классов нужно ежегодно, в связи со значительными изменениями в развитии познавательных процессов в младшем школьном возрасте [33, 88].
На основе диагностики свойств познавательных процессов: методик и диагностики свойств мышления и словарного запаса методики для определения зрительной и слуховой памяти  выделяется четыре уровня обучаемости: нулевой, первый, второй, и третий. Нулевой и первый уровни – это низкая обучаемость, второй – средняя, третий – высокая.
Уровни обучаемости:

3 уровень. Ученик работает быстро и имеет высокую умственную работоспособность, свободно владеет операциональными способами освоения знаний (сравнение, анализ, ассоциирование аналогических связей, умение делать обобщающие выводы, видение причинно-следственных связей, выделяет существенные признаки); имеет большой словарный запас; легко принимает помощь. Мыслительная деятельность характеризуется обобщенностью, осознанностью, самостоятельностью.

2 уровень. Ученик обладает умениями всех умственных действий на среднем уровне; имеет средний уровень словарного запаса; к помощи восприимчив; развитие свойств внимания и памяти в пределах нормы; динамика работоспособности положительная. Мыслительная деятельность характеризуется средним уровнем обобщенности, осознанности, гибкости и самостоятельности.
1 уровень. Учащийся характеризуется низким уровнем владения операциональными способами освоения знаний, как следствие, у него недостаточная самостоятельность, гибкость мышления; бедность словарного запаса; низкая общая работоспособность и интенсивность деятельности; недостаточное развитие умений запоминания и воспроизведения материала; невнимательность при восприятии материала; низкая мотивация учебной деятельности.

0 уровень. Ученик характеризуется низким уровнем владения операциональными способами освоения знаний, как следствие, недостаточная гибкость мышления; не умеет различать существенные и несущественные признаки понятий; плохо организует самостоятельную деятельность; уклоняется от активной умственной деятельности; медленный темп работы, быстрая утомляемость, рассеянность.

Эта информация лежит в основе прогнозируемых результатов успешности развития и обучения.

Обучаемость как готовность к обучению – это то, что есть, и, к сожалению, изменить достаточно быстро эти показатели в положительную сторону невозможно. Однако есть факторы, существенно облегчающие обучение всех детей, особенно «неготовых» - факторы, которые во многом зависят от учителя. 
Таблица 3
Причины неуспешности учащихся
	Причины
	Характеристика

	Педагогические
	Низкая эффективность работы учителя по организации учебной деятельности учащихся, пропуски занятий, отсутствие дифференцированного подхода при обучении учащихся, недостаточный учет психологических и физиологических особенностей ребёнка при планировании учебного процесса, недостаточность заботы и любви родителей.



	Психологические 
	Несформированность мотивов учебной деятельности, нарушение в эмоциональной сфере, пробелы в знаниях, пробелы в учебных умениях и навыках, низкий уровень познавательных способностей



	Соматические и физические
	Общая ослабленность организма, хронические заболевания. Пропуски по болезни. 



	Нейрофизиологические
	Слабый тип высшей нервной деятельности, нарушения зрения, слуха, артикуляции, микропоражения коры головного мозга.




Такое разделение причин помогает понять роль учителя в создании необходимой среды для успешности школьника.
1.3.  Понятие и сущность педагогической поддержки
1.3.1. Определение понятия «педагогическая поддержка»
В контексте гуманистической педагогики в настоящее время разрабатывается теория и практика педагогической поддержки детей, в которой многие видят альтернативу авторитарному воспитанию.

В словаре В. Даля слово «поддержка» поясняется как действие по значению глагола «поддержать»:

1. «поддерживать» - служить опорой для крепости;

2. подставкой – всем, что поддерживает тяжесть;

3. укрепой – всем, что придаёт крепость, прочность, силу.

Другими словами, это действие, которое не даёт прекратиться, нарушиться тому, что движется, находится в динамике. Рассуждая в логике «свободного движения», выделим толкование В. Далем слова «свободность»- путь к свободному развитию, как равнозначное другому слову – «непрепятственность». Следовательно, преодоление препятствий, которые мешают, задерживают, останавливают развитие чего-нибудь, - неизбежный процесс созревания и роста человека [15,64].
Таким образом, семантический и педагогический смысл поддержки состоит в том, чтобы помочь учащемуся преодолевать то или иное препятствие, трудность, ориентируясь на имеющиеся у него реальные и потенциальные возможности и способности, развивая потребность в успешности самостоятельных действий. Поддерживать можно, начинающее проявляться. Увидеть это можно, когда ребёнок сделал шаг в ту или иную сторону: проявил талант, способность или, наоборот совершил неблаговидный поступок, сделал ошибку. В первом случае важно подкрепить то, что начинает проявляться, во втором – удержать, чтобы не скатился вниз, не упал «педагог страхует ученика, не подменяя и не снижая усилий самого ученика, но поддерживая и стимулируя их» [14,25].
Ключевыми словами педагогической поддержки являются: «проблема», «защита», «самостоятельность».

«Проблема» - это индивидуальная характеристика, выражающая доминирующее негативное состояние личности в данный момент, которое связано с невозможностью, устранить причину, вызывающую такое состояние.
«Защита» предполагает обеспечение физической, психологической, моральной безопасности ребёнка, отстаивание его интересов и прав.
«Самостоятельность» – результат совместной деятельности взрослого и ребёнка, выражающийся в способности последнего без посторонней помощи и контроля решать собственные проблемы.
Итак, цель педагогической поддержки – устранение препятствий, мешающих успешному самостоятельному продвижению ребёнка в образовании (обучении, воспитании, саморазвитии).

А это уже ориентация на ребёнка как субъекта своей жизнедеятельности. Предметом педагогической поддержки, таким образом, становится процесс совместного с ребёнком определения его собственных интересов, целей возможностей и путей преодоления препятствий - проблем, мешающих ему сохранять своё человеческое достоинство и самостоятельно достигать желаемых результатов в обучении, воспитании, саморазвитии, общении, образе жизни. 
Препятствие, проблема – есть переживаемая личностью недостаточность (физического, психического развития, знаний, опыта, способов деятельности и общения) для достижения необходимого результата; и эту недостаточность нельзя устранить имеющимися у субъекта в данный момент средствами, либо средства выбраны не верно. Для решения проблемы требуется использовать новые для индивида средства, способы, подходы к выбору, привлекать других субъектов или отказываться от в принципе не решаемых задач. 
Основное проявление традиционной педагогической поддержки – реакция на ситуацию; оценивая деятельность ученика, учитель ситуативно реагирует на его трудности, препятствия и проблемы с позиции своего, а не ученического понимания их решения. Даже искренне пытаясь помочь, учитель не может вырваться из рамок оценки «хорошо - плохо», «можно – нельзя», «правильно – неправильно».

Бесспорно, что пока есть авторитет учителя, такой подход продуктивен, но он требует строгой профессиональной этики: «оценивай культурное значение поступка, а не человека, его совершившего» (П.П. Блонский), что доступно далеко не всем учителям. Собственно помощь и поддержка детям, если и оказывается, то носит непрофессиональный, а дилетантский характер милосердия. Как правило, учитель оказывает поддержку не из потребности помочь, а по необходимости, ориентируясь, прежде всего на решение своих проблем – принятие мер, чтобы дети «не мешали» учебно-воспитательному процессу, а не проблем, которые волнуют детей и являются реальной причиной их «выпадения» из процессов саморазвития, самореализации и самоопределения.
Гуманистическая ценность педагогической поддержки состоит в ориентации учителя на развитие мотивационно – смысловой ориентации ученика, то есть в ориентации на проблемы ученика, творчески ищущего своё место в жизни. Такая потребность поиска неявно присутствует у каждого как изначально заданная, но востребованная только при педагогической поддержке. 

В социальном пространстве образа жизни процесс индивидуализации идёт в направлении от совместных актов, содействий как исходных «клеточек» личности через поддержку к самоконтролю и самоорганизации поведения, побуждаемому смыслообразующими мотивами индивидуальности.
Психологической базой педагогической поддержки служат активно взаимосвязанные процессы «продолжения себя в другом», развития свойств личности как «значимого другого» и создания внутренних условий для саморазвития.

Именно О.С. Газман и его исследовательская группа обратили внимание на процесс образования с точки зрения двух его сторон: индивидуализации и социализации [15,73].
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Схема 1. Процесс образования (по О.С. Газману)
Т. Фролова определяет педагогическую поддержку «как деятельность,  профессиональность педагогов по оказанию превентивной и оперативной помощи детям в решении их индивидуальных проблем, связанным с физическим и психическим здоровьем, общением, успешным продвижением в обучении и с жизненным и профессиональным самоопределением [15,42].
1.3.2. Принципы педагогической поддержки
Успешность педагогической поддержки зависит от соблюдения следующих принципов.  

1. Согласие ребенка на помощь и поддержку. Ребёнок либо сам запрашивает помощь, либо не отвергает, когда ее предлагают. Безусловная поддержка (вмешательство) осуществляется в случае опасности для жизни и здоровья ребенка, а также в ситуациях асоциального поведения.

2. Опора на личные силы и возможности личности.
3. Вера в возможности ученика.

4. Ориентация на способность ребёнка самостоятельно преодолевать препятствия. Педагог лишь создает для этого условия, помогая осознать суть проблемы, и предлагает свою помощь в поисках ее решения или оказывает косвенное влияние на самостоятельные действия ученика. 
5. Совместность, сотрудничество, содействие. Этот принцип отражает как содержательную, так и технологическую суть педагогической поддержки, предлагая процесс совместного движения к преодолению препятствия, помощь в конструктивном разрешении проблем.  
6. Соблюдение принципа конфиденциальности. Это крайне важно для доверительного общения с детьми, особенно при проведении диагностических методик, интимно-личных бесед и консультаций. Только при полном доверии к взрослому помощь будет принята ребенком и, возможно, станет импульсом к активной внутренней работе.
7. Доброжелательность и безоценочность. Наличие эмоциональной тональности во взаимодействии с учеником может являться залогом как успеха, так и неуспеха в осуществлении поддержки. Когда педагог идет «от ребенка», он не сравнивает его действия с действиями других, а пытается понять и услышать голос этого ученика, причины его трудностей и проблем. Оценка же учителем того или иного шага или поступка учащегося может восприниматься им как неприятие, критика и привести к закрытости. 
8. Безопасность. Защита здоровья, прав, человеческого достоинства. Защита прав и интересов ребенка на всем пространстве его жизни. Педагог-воспитатель, как адвокат, в любых обстоятельствах держит сторону ребенка. Даже когда тот нарушает общепринятые нормы, воспитатель ищет возможности «смягчить наказание», имея в виду, что ребенок более чем взрослый, имеет право на ошибку. Педагог, осуществляющий поддержку, - это защитник интересов учащихся. 

9. Принцип «Не навреди».
10. Рефлексивно-аналитический подход к процессу и результату.
Эти принципы были разработаны О.С. Газманом. Их смысловое содержание было прослежено при проектировании индивидуальной деятельности основных субъектов педагогической поддержки в ходе экспериментального обучения инновационных школьных команд при УВЦ «Инноватор» [5,70].
Итак, педагогическая поддержка – сложная, высокотехнологическая, специальная деятельность, направленная на устранение проблем. Н. Крылова справедливо отмечает, что «педагогическая поддержка – это ещё «целинное» поле современной отечественной педагогики. Об этом свидетельствует то, что учителя, преподаватели педагогических вузов, управленцы, чиновники среднего звена не понимают глубинных смыслов, которые несёт технология педагогической и психологической поддержки в решении задач реформирования образования, углубления его гуманистического содержания и индивидуализация методов» [5,94].
Вовремя полученная поддержка освобождает ребёнка от множества нерешённых проблем, которые постоянно накапливаются и не позволяют ему быть самим собой, а значит – полноценно жить.

О.С. Газман в работе «Педагогическая поддержка детей в образовании как инновационная проблема» вычленяет в педагогическом процессе три области: обучение, воспитание (сфера социализации) и педагогическая поддержка (сфера индивидуализации).
Педагогическая поддержка – помощь в развитии и содействии саморазвитию ребёнка, которая направлена на решение его индивидуальных проблем, связанных со здоровьем, продвижением в обучении, коммуникацией и жизненным самоопределением.
Ситуация поддержки – это ситуация, когда начинают работать вместе СО и САМО процессы взрослого и ребёнка, действующих на равных.

Для любого человека характерно ожидание поддержки и готовность её проявить (будет ли она нравственной, психологической, педагогической или же материальной). Поддержка особенно необходима в ситуациях поиска и выбора (самоопределения), а в таких ситуациях ребёнок оказывается постоянно, поскольку многое из того, что он делает, он делает впервые при минимуме опыта. Но всегда ли он может её получить?
Полнее ответить на этот вопрос поможет описание доминант двух типов школьных технологий (с одной стороны закрытых, стандартизированных, дидактико-ориентированных и открытых, индивидуализированных, личностно-ориентированных с другой стороны) (таблица 4).
Таблица 4
Ценности отношений взрослый – ребёнок (учитель – ученик)
	
	Закрытые, нормативные 
школьные технологии
	Открытые, деятельностные школьные технологии

	Ведущий принцип обучения и воспитания
	Целесообразность, плановость, соответствие всей школьной работы утвержденным планам и концепциям обучения, к которой адаптируют детей (отсюда и наличие элементов отбора и селекции учеников по целям и  результатам обучения).
	- Природосообразность и культуросообразность;
- индивидуальные программы и планы, предполагающие влияние ученика на свою учёбу;

- разновозрастные учебные коллективы, объединяющие разных по способностям детей в естественной атмосфере общения.


	Доминирующая ориентация 
	- Целевое применение методик обучения и воспитания как основы педагогической работы;
- трансформирующие механизмы обучения;

- знания и умения как продукт образования;

- развитие рациональной сферы личности (обращение к сознательности).
	- Свободное взаимодействие детей и взрослых;
- соответствие школьного уклада индивидуальным интересам и ожиданиям детей;

- личностные продуктивно-практические достижения детей;

- индивидуальный рост;
- гармоническое развитие «головы – сердца – руки».

	Требования к ребёнку
	Жесткие требования, базирующиеся на нормативах дисциплины, порядка, ролевого авторитета учителя, контроля, упражнения, целенаправленного руководства детьми
	Мягкие требования, базирующиеся на целях совместной деятельности и нормах самодисциплины, договорных отношений, общения школьного сообщества, самоконтроля, самоуправления

	Инициаторы
	Учитель, администрация.
	Ребёнок и взросло-детское сообщество.

	Основная форма деятельности
	Преподавание, обучение.
	Учение, собственный продуктивный труд, общение.

	Стиль общения
	Рациональный, соответствующий запланированному.
	Деловой, товарищеский, ситуативный («захотели- сделали»).

	Общая настроенность и атмосфера отношений
	- Функционально-ролевые, формально-деловые отношения;
- отношения субординации и функциональной зависимости (от старшего по возрасту и должности).
	Взаимные отношения сотрудничества, сотворчества, неформального заинтересованного взаимодействия и равноправия.

	Мотивация 
ребёнка
	- Желание формального соответствия требованиям;
-получение хорошей отметки;

-успех, зафиксированный учителем.
	- Интерес;
- стремление к успеху и получению индивидуального видимого и полезного продукта

- самореализация и самовыражение.


	Стиль 
преподавания
	- Монологический;
- Учитель в роли ведущего, учащийся в роли ведомого;

- Негативное отношение к ошибкам ученика.
	- Диалог и полилог;
- Учитель и учащиеся в ролях сотрудничества в учебной деятельности;

- Деловое отношение к ошибке (право ученика на ошибку как элемент опыта).

	Самоощущение ребёнка в школе:
	- Отчуждение от обучения;
- чувство разделения школы на два лагеря (учителя и ученики);
- отношение к одноклассникам как к конкурентам по обучению (каждый учится «сам за себя», подсказывать и давать списывать нельзя).
	- Непосредственная включённость в собственное учение (планирование учебы, выполнение продукта) - - оценка того, что делает учитель);
- чувство принадлежности к единому детско-взрослому сообществу;

- чувство совместной ответственности за учёбу (подсказывать можно и даже нужно).


Проанализировав данную таблицу, можно сделать следующие выводы:

- в рамках закрытых школьных  технологий поддержка невозможна по определению. Так как поддержка есть соответственное пересечение всех СО и САМО процессов, которые в закрытых технологиях не могут быть использованы и не используются. Поддержка возможна там и тогда, где и когда есть содействие (сопровождение, сотрудничество, сопереживание, сочувствие) процессам, в основе которых лежит автономность и независимость личности (индивидуальности), её самопроцессы: самодеятельность и саморазвитие, то есть самодвижение индивида к конкретной цели;
- поддержка – явление универсальное, она возможна и имеет схожие основания в многочисленных условиях, но в зависимости от ситуации она может быть по содержанию и форме:

· педагогической (решаются задачи обучения и воспитания); 
· психологической  (способствует внутреннему росту человека);

· нравственной  решаются нравственные противоречия).
Данное разделение часто бывает условным, поскольку преодоление нравственной коллизии и противоречия, например, при размышлении совместно с ребёнком о причинах обмана учителя, может иметь педагогические задачи, а решаться психологическими или даже психотерапевтическими средствами. Но ради результативности поддержки педагог должен твёрдо знать:

1) или он помогает конкретизации представлений ребёнка о требуемых нормах понимания образцов и ценностей поведения (педагогическое содержание проблемы);

2) или он совершенствует рефлексию и самоконтроль ребёнка, его эмоциональную и рациональную сферы (психологический аспект проблемы);
3) или педагог способствует становлению нравственных чувств.
1.3.3. Этапы педагогической поддержки

Диагностический этап – фиксация факта, сигнала проблемности, проектирование условий диагностики предполагаемой проблемы, установление контакта с ребёнком, вербализация постановки проблемы (проговаривание её самим школьником), совместная оценка проблемы с точки зрения значимости её для ребёнка. 

Целью диагностического этапа является осознание ребёнком сути проблемы, проявление ценностных противоречий и собственных смыслов. Важно помочь ребёнку сказать вслух то, чем он обеспокоен, какое место в его жизни занимает данная ситуация, как он к ней относится и почему именно сейчас, а не раньше потребовалось разрешение проблемы? 

Задача педагогов на данном этапе: помочь школьнику сформулировать самому проблему, то есть проговорить. Важность этой задачи основывается на данных психолого–педагогических исследований, которые установили, что самостоятельная вербализация (словесное оформление) постановки проблемы школьником обеспечивает более успешное её разрешение по сравнению с теми случаями, когда педагог за школьника формулирует его проблему. Важно учесть согласие ребёнка на помощь и поддержку в данной ситуации.
Поисковый этап – организация совместно с ребёнком поиска причин возникновения проблемы/трудности, взгляд на ситуацию со стороны (приём «глазами ребёнка»).
Целью поискового этапа является принятие ребёнком на себя ответственности за возникновение и разрешение проблемы. Помочь выявить связанные с проблемой факты и обстоятельства, причины, которые привели к затруднению, - задача педагога.
Поисковый этап может представлять собой длительный процесс, включающий обсуждение, наблюдение. Обсуждение возможных последствий предполагает  владение педагогом умением предвидеть, предсказать, что произойдёт в ближайший период, через год, при переходе на следующую ступень обучения и т.д., если не принимать никаких действий. По ходу выявления фактов и причин появляются предварительные, «рабочие», выводы и способы выхода из проблемы.
Важно проявлять внимание к любым способам, которые называет ребёнок, не высказывать оценочных и критических суждений. Стимулирование такого рода активности ребёнка является необходимым условием деятельности педагога. Обсуждение преимуществ того или иного способа имеет целью выбор самим учеником адекватного его состоянию способа разрешений проблемы.
Задача педагога – поддержать ребёнка в любом выборе и выразить свою готовность помочь в любом случае.
Договорный этап– проектирование действий педагога и ребёнка (разделение функций и ответственности по решению проблемы), налаживание договорных отношений и заключение договора в любой форме.  
Договорный и поисковый этапы взаимосвязаны по своей сути. Если целью поискового этапа было принятие ответственности и выбор способа разрешения проблемы, то договорный этап позволяет выстраивать взаимодействие школьника и педагога в направлении решения проблемы, и главное, в распределении действий на добровольной основе: кто и что берёт на себя. Ориентация на способность ребёнка самостоятельно преодолевать трудности открывает путь к пристраиванию действий.
В результате разделения функций открывается возможность проектирования своей деятельности как школьником, так и педагогом. Желание ребёнка самостоятельно предпринимать усилия для решения своей проблемы – уже само по себе является важным результатом педагогической работы. Однако этот порыв может оказаться неуспешным, если не будет помощи взрослого.
Деятельностный этап:
- действует сам ребёнок; со стороны педагога – одобрение его действий, стимулирование, акцентирование внимания на успешности самостоятельных шагов, поощрение инициативы;
- действует сам педагог: координация действий специалистов в школе и вне её, прямая безотлагательная помощь школьнику, подставка себя вместо ребёнка.

Деятельностный этап является таковым не только для ребёнка. Чтобы обеспечить успех, педагог должен поддерживать человека и морально-психологически, и, если надо защитить его интересы и права перед сверстниками, родителями и учениками, если это связано с обеспечением безопасности на пути самостоятельного действия.

   
Разрешение проблемы часто требует привлечения специалистов: психолога, врача, психоневролога, социального работника, и, безусловно, учителя – предметника. Поэтому педагог не только обращается к специалистам за консультацией, но и координирует действия их по оказанию помощи ребёнку в разрешении проблем.
Рефлексивный этап – совместное с ребёнком обсуждение успехов и неудач предыдущих этапов деятельности, констатация факта разрешимости проблемы или переформулирование затруднения, осмысление ребёнком и педагогом нового опыта жизнедеятельности.

Рефлексивный этап может быть как заключительным в разрешении проблемы, так и начальным, поскольку в ходе рефлексии могут «открыться» невидимые ранее причины и обстоятельства и понадобится переформулировать проблему и искать новые пути её разрешения.
Обсуждая с ребёнком продвижение к разрешению проблемы, выделяют ключевые моменты, подтверждающие правильность или ошибочность спроектированных действий. Особое внимание педагог проявляет к чувствам и эмоциям ребёнка, оказывает помощь в выражении собственных чувств.

Педагог создает условия, в которых школьник анализирует свои действия, сам оценивает как способ действий, так и достигнутый результат. Важно помогать ребёнку замечать те изменения, которые происходят как в нём самом, так и вокруг него. Эти задачи решаются на рефлексивном этапе, который может быть как самостоятельно выделен, так и пронизывать всю деятельность.                           
1.4. Понятие ситуации успеха 
как составляющей педагогической поддержки
1.4.1.
Характеристика понятия «ситуация успеха»

Дать детям радость труда, радость успеха в учении, пробудить в их сердцах чувство гордости, собственного достоинства – это первая заповедь воспитания. Радость или, точнее, её ожидание должны пронизывать всю жизнь и деятельность ребенка. Для школьника ожидание радости – источник его движения вперёд. Радость сама по себе не возникает. Её горючее – успех. Обязательный и непременный успех, который окрыляет человека. А ребёнка тем более.

Можно смело утверждать, что в тот день, когда ребёнок впервые скажет себе пушкинское: «Ай да я, молодец!» – свершится самый нужный педагогический акт, в котором творец-ребёнок, вдохновитель и организатор – Учитель.

Главный смысл деятельности Учителя состоит в том, чтобы создать каждому воспитаннику ситуацию успеха.

Ситуация – это сочетание условий, которые обеспечивают успех, а сам успех результат подобной ситуации.

Ситуация успеха – это переживание субъектом своих личностных достижений.

Создание ситуаций успеха является созидающим приёмом педагогического воздействия, т.к. практическая организация этих ситуаций оказывает положительное влияние на развитие ребёнка. Важно иметь в виду, что даже разовое переживание успеха может коренным образом изменить психологическое самочувствие ребёнка, резко изменить стиль и ритм его деятельности, взаимоотношений с окружающими.

Ситуация успеха может стать спусковым механизмом дальнейшего движения личности. Особенно если это касается учебы.

Успех – понятие неоднозначное, сложное, имеет разную трактовку.
Таблица 5
Различные точки зрения на понимание успеха
	Точка зрения
	Характеристика успеха

	1. Социально-психологическая
	Соотношение между ожиданиями окружающих, личности и результатами её деятельности. Когда ожидания личности совпадают или превосходят ожидания окружающих.

	2. Психологическая
	Переживание состояния радости, удовлетворения оттого, что результат совпал с ожиданиями, надеждами личности, либо превзошёл их.

	3. Педагогическая
	Это результат продуманной, подготовленной стратегии, тактики учителя, семьи.


Умственный труд ученика, успехи и неуспехи в учении – это его духовная жизнь, его внутренний мир. 
Ребёнок не только узнает что-то, усваивает материал, но и переживает свой труд, высказывает глубоко личное отношение к тому, что ему удается и не удается. Младший школьник не столько осознает, сколько переживает.

Схема 2. Классификация В.К. Вилюнаса «Психология эмоциональных явлений»
Знание этих видов успеха дает возможность реально представить их педагогический потенциал и ориентироваться в выборе путей, средств организации. Почва, на которой строится наше педагогическое мастерство, - в самом ребенке, в его отношении к знаниям, к учителю. Это – желание учиться, вдохновение, готовность к преодолению трудностей.
1.4.2. Технология создания ситуации успеха
В основе ожидания успеха у младшего школьника – стремление заслужить одобрение старших – учителя, родителей. Означает ли это, что педагог должен подыгрывать ребёнку, подстраиваться под его интересы и настроения? Вовсе нет! Во-первых, следует отметить только реальные достижения, во-вторых, необходимо способствовать этому успеху, организуя деятельность и инструктируя детей в наиболее оптимальных способах её выполнения («Попробуй начать…», «Возможно, получится лучше, если придерживаться следующего плана…» и т.п.).

Говоря об успехе,  имеем в виду хорошую результативность в достижении намеченного, а также связанное с этим индивидуальное осознание и общественное признание полученного результата. С точки зрения индивидуального развития личности переживания, сопровождающие достижение успеха, определяют не только самочувствие и удовлетворение собой, но влияют на дальнейшее развитие, определяя его темпы и направленность, а также социальную активность личности.

     
Успех представляет собой явление кропотливых усилий в профессиональной, творческой, интеллектуальной деятельности. Без ощущения успеха у ребёнка пропадает интерес к школе и учебным занятиям, но достижение успеха в его учебной деятельности затруднено рядом обстоятельств, среди которых можно назвать недостаток знаний и умений, психические и физиологические особенности развития и другие.

Поэтому педагогически оправдано создание для школьника – ситуации успеха – субъективного переживания удовлетворения от процесса и результата самостоятельно выполненной деятельности. Технологически эта помощь обеспечивается рядом операций, которые осуществляются в психологической атмосфере радости и одобрения, создаваемой вербальными и невербальными средствами.

Подбадривающие слова и мягкие интонации, мелодичность речи и корректность обращений, а также открытая поза и доброжелательная мимика, создают в сочетании благоприятный психологический фон, помогающий ребёнку справиться с поставленной перед ним задачей. Предлагая ребёнку выполнить какое-либо задание, следует вначале «снять страх» перед предстоящей деятельностью, чтобы ученику удалось преодолеть неуверенность в собственных силах, робость и боязнь самого дела, оценки окружающих.

В целях усиления педагогического воздействия операция «снятие страха» дополняется операцией «авансирования» успешного результата: “При твоих способностях…», «Ты обязательно справишься…». Реализуя «авансирование» необходимо выразить свою твердую убежденность в том, что ученик обязательно справится с поставленной задачей, преодолеет трудности, с которыми он столкнётся на пути продвижения к цели. Такая позиция  внушает уверенность ребёнку в самого себя, свои силы и возможности.

Вместе с этим не исключено, что реализация подобных операций может повлиять на формирование чрезмерно завышенной самооценки и тогда ребенок, не задумываясь о последствиях, самоуверенно будет браться за любую, даже сложную работу, результаты которой для него могут оказаться плачевными и будут переживаться с большей остротой. Избежать такого положения позволяет реализация следующей операции, связанной со скрытым инструктированием в способах и формах совершения деятельности. «Скрытая помощь» реализуется путём намека, указания, пожелания: «Достаточно, чтобы было…», «Возможно, лучше начать с…». Большое значение в стимулировании активности ребёнка имеет операция «внесение мотива».
 
Если ученику вместе с целью деятельности и описанием того идеального результата, который должен получиться в итоге, объясняется, ради чего, ради кого совершается эта деятельность, то его внимание смещается с цели на мотив, и, выполняя задание или просьбу, он думает о людях, которым необходима его помощь.

Формула «внесения мотива» выглядит примерно так: «Нам это нужно…», «От тебя зависит успех всей нашей работы…».

Операция на «другого», реализуемая через технологическую операцию «внесение мотива», содержит в себе большой педагогический смысл, поскольку раскрывает перед ребёнком значимость его усилий для окружающих людей и, наоборот, значимость усилий и мнений этих людей для его развития. Внесение мотива может осуществляться на различных этапах создания ситуации успеха: в самом начале, когда ещё даже не названо содержание предстоящего задания и требуется собрать внимание всех; в процессе реализации технологического алгоритма, чтобы усилить значимость предстоящей деятельности; после выполнения задания, для того, чтобы подчеркнуть важность достигнутого результата. В любом случае осуществляется раскрытие социального значения и личностного смысла деятельности и её результата, что в итоге увеличивает глубину переживаний.

Социальная направленность в момент педагогического воздействия должна быть дополнена для ребёнка обозначением важности его усилий в предстоящей или свершаемой деятельности.

Для этого предлагается использовать операцию, получившую название «персональная исключительность». Персональная исключительность, высказанная в адрес ребёнка, повышает планку требования и ответственность за порученное дело, вселяет в ребёнка определенную уверенность и надежду на успешный результат.

Завершается технологический алгоритм операцией «педагогическое внушение», которая побуждает к выполнению конкретных действий: «Начинай же…», «Так хочется поскорее увидеть…». При произнесении таких парадигм  большое значение имеет тон, пластика, мимика. Облик должен побуждать ребёнка в этот момент к действию, вселяя веру в успех.

Заключительная оценка также имеет большое значение для ощущения школьником своего успеха. Содержательно она должна относиться не к результату в целом, а к каким-то деталям полученного результата, своим эмоциональным переживаниям в связи с увиденным.

Ситуация успеха особенно важна в работе с детьми, поведение которых осложнено целым рядом внешних и внутренних причин, поскольку позволяет снять у них агрессию, преодолеть изолированность и пассивность.  Довольно часто сталкиваемся с проблемой – успевающий ученик перестает прилагать усилия в учении. В таком случае ситуация успеха, создаваемая педагогом, приобретает форму слоеного пирога, где между двумя ситуациями успеха располагается ситуация неуспеха.

Педагогическое назначение ситуации успеха заключается в создании условий для индивидуального развития ребёнка.
1.4.3. Виды ситуации успеха и приемы их создания

Обучение происходит в коллективе, но каждый свой шаг на пути познания дети делают самостоятельно; умственный труд – это глубоко индивидуальный процесс, зависящий не только от способностей, но и от характера ребёнка и от многих других условий.

В учебном процессе много движущих сил.  Но самый  могущественный – надежда на успех.

Надежда на успех живёт в каждом ребёнке. Для одного ребёнка ожидание успеха привычно, для другого эпизодично, для третьего единично. Условно учащихся можно разделить на  несколько групп.

Знание типологии необходимо для продуманного выбора педагогических действий. В основе лежит отношение к учебе, соответствие результатов затраченным усилиям, характер ожидания.
Таблица 6

Типология учащихся
	1. «Надежные»
2. «Уверенные»
3. «Сомневающиеся»
4. «Отчаявшиеся»
	Отличительная черта – добросовестное отношение к своим обязанностям.

Исполнительны, надежны, активны в общественной работе. Приучены к самостоятельности, уверены в себе.

В классе чувствуют себя комфортно, защищенно. Авторитетны, эмоционально устойчивы. Секрет надёжности, устойчивости в работе – в постоянном ощущении сбывшейся радости.

Способности могут быть выше, чем у «надежных», но система работы слабее. Добросовестное отношение к своим обязанностям кое-когда «пробуксовывает». Повышенно эмоциональны, активно реагируют на успехи и неудачи. Оценки и отметки бурно переживают. Отношение коллектива доброжелательное. Быстрое привыкание к успеху, превращение уверенности  в  самоуверенность.

Познавательные интересы у них связаны с учебой. Способности хорошие, к делу относятся добросовестно. Учатся неплохо. Отличительная черта – неуверенность в своих силах. Активны, добросовестны, сообразительны в период подъема. Не вступают в пререкания, не пытаются “качать права”, не жалуются. Они тихо, но глубоко переживают, не выражают недовольства.

Имеют неплохую подготовку, способности, успехи в учебе. Причины отчаяния: серия неудач, бестактность педагога, выразившего сомнения в способностях, позиция семьи.
	Не предлагать помощи, не навязываться с разговорами, на время оставить в покое, дать самим разобраться в себе и в обстановке.

Хорошее действие оказывает педагогический прием типа «холодный душ».

Эмоциональное поглаживание.

Анонсирование.

(упреждающий контроль )

Внушать уверенность в свои силы.


Успех оказывает огромное влияние на развитие личности. Переживая его, у ребёнка появляется возможность самоутвердиться в своих глазах и глазах окружающих, развивается познавательная активность.

 
Выделено 5 видов ситуаций успеха.

Первый вид - это ситуация «сбывшейся радости». Творцами её выступают и школьники, и учителя, и родители. Пути создания этой ситуации разные, различны и школьники, которым она идёт навстречу
Второй вид ситуации успеха - «неожиданная радость».
Неожиданная радость – это чувство удовлетворения оттого, что результаты деятельности школьника превзошли его ожидания. С педагогической точки зрения – результат продуманной, подготовленной деятельности учителя. Неожиданной радость может быть только для ученика. Её может породить: результат, которого ребёнок не ожидал, ограничивая свои возможности каким-то смутным или осознанно предполагаемым потолком: не ожидал, зная уровень требований учителя; не ожидал, опасаясь предвзятого к себе отношения; не ожидая потому, что не хотел такой радости.
Приём «Лестница»
Речь идёт о ситуациях, когда учитель ведет воспитанника поступательно вверх, поднимаясь с ним по ступеням знаний, психологического самоопределения, обретения веры в себя, в окружающих.

Алгоритм педагогических действий.

1 шаг - «Психологическая атака». Суть состоит в том, чтобы переломить состояние психологического напряжения.  Создать условия для вхождения в эмоциональный контакт.

2 шаг - «Эмоциональная блокировка». Действия направлены на то, чтобы локализовать, заблокировать состояние обиды, разочарования, потери веры в свои силы. Самое главное – помочь школьнику переосмыслить свой неуспех, найти его причину с позиции: неуспех – случаен, успех – закономерен.
3 шаг – «Выбор главного направления». Смысл педагогического действия состоит в том, чтобы не только установить очаг психологического напряжения личности, но и определить пути его нейтрализации.
4 шаг – «Выбор равных возможностей». Суть заключена в том, чтобы создать условия, при которых школьник, для которого создается соответствующая ситуация успеха, имел примерно равные возможности проявить себя по сравнению с одноклассниками.
5 шаг – «Неожиданное сравнение».

6 шаг – «Стабилизация». Суть заключена в том, чтобы приятная для школьника общая реакция удивления не оказалась единственной, чтобы неожиданность стала привычной.
Важно, чтобы «неожиданная радость» трансформировалась в «сбывшуюся», заранее рассчитанную, подготовленную.

В педагогическом алгоритме ценность не столько в том, чтобы соблюдать последовательность всех операций, сколько в том, чтобы постоянно подвергать её сомнению и стремиться нарушить складывающийся порядок, искать новые пути, новые сочетания действий.

Приём «Даю шанс»
Подготовленная педагогами ситуация, при которой ребёнок получает возможность неожиданно, может быть, впервые раскрыть для самого себя собственные возможности, какую-то сторону если не таланта, то какой-то скрытой до сих пор способности.

Третий вид ситуации успеха – «общая радость». Она состоит в том, что школьник достиг нужной для себя реакции коллектива или той части, мнением которой он особенно дорожит. Общая радость может быть подготовленной учителем, может быть спонтанной, нечаянной, заметной, незаметной, высказанной, невысказанной.
«Общей радостью» считать только те реакции коллектива, которые дают возможность ребёнку почувствовать себя удовлетворенным, стимулируют его усилия, имеют нужные последствия как для самого ребёнка, так и для окружающих.

«Общая радость» – эмоциональный отклик окружающих на успех члена своего коллектива.

Главное в том, чтобы в достижениях школьника окружающие видели результаты своего труда, а сам ребёнок понимал, что его радость – это радость поддержки.

Радость тогда в радость, когда она воспринимается с остротой новизны, когда в ней нет привыкания, когда она доказывает рост ребёнка, его прорыв к лучшему.

Рассмотрим педагогический прием, с помощью которого можно создавать ситуации успеха для школьников, вызывающие общую радость.

Приём «Заражение»
Педагогическое заражение построено на точном расчете, в котором главное – выбор гносионосителя (гносио – познание), т. е. мощного источника интеллектуального заражения. Увлечённый школьник, умеющий отдаваться своему делу без каких – либо крайностей, без нежелательных акцентуаций. Это может быть школьник любого возраста, увлекающийся историей, физикой, математикой и т. д . – словом, всем тем, что образует систему знаний, интеллектуальный кругозор, далеко выходящий за рамки школьной программы.

«Заразить» детский коллектив интеллектуальной радостью можно в том случае, если успех отдельного школьника станет стимулом для успеха других, перерастёт в успех многих, а осознание этого успеха вызовет радость всех, тогда и ребёнок, послуживший источником этого заражения, будет чувствовать как бы умноженную радость не столько за себя, сколько за окружающих.

    
Механизм заражения следующий.

1. Позитивное единство эмоционального и интеллектуального фона коллектива;

2. Выбор гносионосителя;

3. Создание ситуации состязательности и педагогически целесообразного соперничества;

4. Выбор адекватных стимулов состязания – «заражения».

Общая радость не представляет однородного целого. Она всегда отражает сумму успехов нескольких микрогрупп школьников. Её осознание, переживание определяется только ролью этих групп. Механизм заражения построен на передаче настроения от одной микрогруппы другой. Роль гносионосителя заключается в материализации этих настроений, в их оформлении. Очень многое зависит от выбора таких лидеров, от тесного взаимодействия каждого этапа.   
Четвертый вид ситуации успеха – «Семейная радость». Это радость особая. Без помощи семьи мы лишаемся возможности сотворить самую большую радость для ребёнка – чувствовать себя творцом радости для других, чье мнение для него важно и авторитетно. Семейная радость рождается не столько какими-то приемами, сколько системой отношений, в основе которых нравственность, честность, доброта и искренность. Именно они определяют успех. Семейная радость рождается не только усилиями учителей, школьников, но и способностью родителей посмотреть на возможности детей, реально оценить их достижения. Не требовать от ребёнка невозможного. Ребёнок и его семья должны радоваться достижениям, какими бы скромными они не были.
«Радость познания» – самая глубокая и самая ценная ситуация успеха. И роль её в учебной деятельности очень велика.

Прием «Эврика»
Суть приема состоит в том, чтобы создать условия, при которых ребенок, выполняя учебное задание, неожиданно для себя пришёл к выводу, раскрывающему неизвестные для него ранее возможности. Он должен получить интересный, оригинальный результат, открывающий новую перспективу познания. Заслуга учителя будет состоять в том, что бы не только заметить это личное «открытие», но и поддержать ребёнка, поставить перед ним новые, более серьезные задачи, вдохновить на их решение.

Для младших школьников главное содержание радости познания – открытие радости учебного труда. Не потому что этот труд радостен сам по себе, а потому, что ребёнок получает возможность преодолеть трудности, найти в нём источник раскрытия своих неизведанных до сих пор возможностей.  
1.4.4. Создание благоприятной атмосферы
в учебно-воспитательном процессе
Учебно-познавательную деятельность школьников стимулируют не только  интересный учебный материал и методы обучения, но и та атмосфера, в которой протекает процесс обучения. В обстановке доброжелательности, уважения, доверия, сопереживания школьник охотно и легко принимает учебно-познавательную задачу.

В атмосфере, где ценятся личностные достоинства ученика – его самостоятельная мысль, склонность к творческому поиску, упорство, он начинает стремиться к решению более сложных задач. Вот основные группы приемов, которые способствуют установлению благоприятной атмосферы в процессе обучения.

Объединяются эти приёмы тремя руководящими принципами:

· сотрудничать с учащимися в процессе обучения;

· верить в способности каждого школьника;

· радоваться вместе с детьми.

Учитель должен уметь сотрудничать и советоваться с учениками. Сотрудничество педагога и учащихся – это объединение их интересов и усилий в решении учебно-познавательных задач. Это такая форма общения, в которой ребенок чувствует себя не только как обучающийся, но и как самостоятельно действующая личность. Педагог обращается к нему за помощью, вместе  с ним выясняют и устанавливают свойства, особенности предмета или явлений, намечают пути решения задачи и т.д.

Школьник должен постоянно ощущать, что с ним считаются, ценят его мнение, что он может свободно высказываться, выдвигать предположения, делать выбор. Педагог должен создавать видимость, что ему без сотрудничества с учениками было бы трудно справиться с разрешением учебно-познавательных зада

Если дети убеждаются, что педагог внимательно относится с их мнению, они чувствуют себя не только учениками, но и творцами процесса обучения.

Педагог должен верить в возможности каждого ребёнка и любые отклонения в его развитии рассматривать, в первую очередь, как результат недифференцированного подхода к нему. Воспринимать неуспехи школьника как его неспособность и реагировать на них раздраженно или сдержанно, но без ориентировки на перспективу развития ребёнка – недопустимо.

Важно систематически внушать школьникам, что все они способные. Перед тем, как предъявлять учащимся новую учебную задачу, нужно предупреждать школьников о возможных трудностях и выражать надежду, что все они смогут их преодолеть.

Ссылка педагога на силы и возможности школьников способствуют тому, что дети сосредотачивают все свои усилия, чтобы добиться успеха. Учебно-познавательную деятельность школьника стимулирует искреннее и оптимистическое отношение педагога к его успехам и неуспехам.

Учитель должен выражать радость в связи с успехами учащихся. Форма тут может быть разной; главное, чтобы дети чувствовали гордость учителя за свой класс, за каждого своего ученика.

Гуманное отношение к школьникам надо мыслить не в рамках ласки или строгости, а в рамках справедливости и вежливости.

Возвысить ребёнка, можно только развивая и укрепляя в нем чувство собственного достоинства. Единственный способ добиться этого – уважение к его становящейся личности.

Развитие мотивации учебно-познавательной деятельности, установление отношений сотрудничества и взаимопомощи в процессе обучения, вообще управление учебно-воспитательным процессом с позиции детей исключает необходимость лгать  педагогу, списывать, преднамеренно опаздывать на уроки или пропускать их без причины, ябедничать, завидовать друг другу. В классе создаются условия для установления атмосферы взаимного доверия и уважения. Положительное отношение ребенка к школе, учению формируется на уроке. Отношение ребенка к педагогическому процессу будет зависеть от двух основных условий.

Первое заключается в следующем.

Ребёнок каждый день приходит в школу не только со знаниями и умениями, не только ради усвоения новых знаний и умений, но и со своими увлечениями. Он не может их оставить за порогом школы и выйти в класс, так сказать с “чистым” стремлением учиться.

Гуманистическая позиция педагога должна заключаться в том, чтобы принять ребёнка таким, как он есть.

Действуя с такой позиции, педагог имеет возможность узнать детей, увидеть мир их глазами, разобраться в их стремлениях и с  помощью психологически обоснованных тонких педагогических инструментов направить жизнь и учение  каждого школьника на познание мира и утверждение добра.

Второе условие, от которого будет зависеть отношение школьника к учебно-воспитательному процессу, - насыщенность урока жизнью. Здесь имеется в виду не только научность и современность содержания образования. Но нужно, чтобы дети  знакомились с жизнью страны через непосредственное участие в этой жизни, чтобы они познавали характер отношений, проявляющийся  в доброте, отзывчивости, сопереживании, дружбе, товариществе, взаимопомощи, уважении к личности.

В школе на уроке школьник должен находиться в гуще жизни, в которой коллективная и индивидуальная деятельность оплодотворены духом гуманных  отношений и в которой его личная жизнь принимается как необходимое условие обогащения жизни других. Создание благоприятной атмосферы на уроках следует рассматривать как пути, приносящие школьникам радость и  удовлетворение от пребывания на уроках. Ребёнок радуется трудностям познания, чувствует присутствие рядом педагога, товарищей, которые готовы прийти к нему  на помощь.   Создавать на каждом уроке условия, способствующие проявлению стремлений к познанию, общению, самоутверждению, - значит утверждать радость детей на уроках.

Выводы по 1 главе
Рассмотрев в первой главе  личностно-ориентированный подход как современную ориентацию в педагогической деятельности, раскрыв понятие обучаемости – способности к обучению и, изучив принципы педагогической поддержки, мы пришли к выводам: 

- успешным в обучении каждый  ученик может стать только  в условиях личностно ориентированного подхода к организации учебного процесса;
- наличие у педагога представлений о сущности, строении и структуре личностно ориентированного подхода позволяет ему более целенаправленно и эффективно моделировать и строить в соответствии с данной ориентацией учебный процесс, более результативно обеспечивать и поддерживать процессы самосовершенствования личности ребёнка, развития его субъектности и индивидуальности;

- метод создания ситуации успеха является важнейшим средством личностно- ориентированной педагогической деятельности;
- в сфере личностно-ориентированного обучения присутствует восприимчивость, чувствительность к усвоению знаний, способность к дальнейшему обучению, восприимчивость к обучающим воздействиям извне, определяющие успешность всего учебного процесса;

- создание условий для индивидуального личного развития учащихся позволит повысить уровень успешности обучения  учащихся.

Поддержать ученика, помочь ему обрести уверенность в своих силах – главное в работе учителя. Ведь нет школьника, который хотел бы плохо учиться, быть неуспевающим. А для этого надо создать условия, обеспечивающие ребёнку переживание успеха в учебном процессе, ощущение радости на пути от незнания к знанию, от неумения к умению.
Глава 2. Опытная работа по реализации 
 педагогической поддержки учащихся начальных классов 
на уроках русского языка
2.1. Выявление младших школьников, испытывающих          трудности в обучении
Задачи: 
- изучить уровень психологической готовности первоклассников к школе;

- выявить уровень готовности к усвоению знаний;

- определить характер адаптации к школьной среде 
Экспериментальная часть была выполнена на базе Целинной средней школы №1.  

     
Исследование проводилось с учащимися 1 класса.

Таблица 7

Учащиеся 1 класса

	№ п/п
	Фамилия, имя ребёнка
	Возраст 

	1.
	Вика А.
	7,4

	2.
	Рома Б.
	6,8

	3.
	Сережа Б.
	6,7

	4.
	Наташа Е
	7,2

	5.
	Саша К.
	6,10

	6.
	Маша К.
	6,11

	7.
	Лера К
	6,9

	8.
	Слава Л.
	6,11

	9.
	Катя П.
	7,11

	10.
	Ксюша П.
	6,7

	11.
	Артем Р.
	7,1

	12.
	Серёжа С.
	7,7

	13.
	Данил Т.
	6,10

	14.
	Настя Ш.
	6,7


1. Определение уровня психологической готовности к обучению.
   
На первом этапе предварительной диагностики обследование проводилось на основании методических рекомендаций  «Диагностика готовности детей  дошкольного  возраста  к  обучению  в  школе»  Журовой Л.Е.,  Кочуровой Е.Э., Кузнецовой М.И. 
Психологом школы был определен уровень готовности к обучению каждого первоклассника. Результаты диагностики занесены в психолого-педагогическую карту первоклассника (Приложение 1) и отражены в протоколе уровня психологической готовности первоклассников к обучению в школе.

Протокол 

Класс: будущие первоклассники

Дата обследования: май 2006 г.
Учитель: Березовская С.Н.

	№ п/п
	Фамилия, имя ребёнка
	Уровни психологической готовности

	1.
	Вика А.
	выше среднего

	2.
	Рома Б.
	средний

	3.
	Сережа Б.
	средний

	4.
	Наташа Е
	средний

	5.
	Саша К.
	выше среднего 

	6.
	Маша К.
	чуть выше среднего

	7.
	Лера К
	выше среднего

	8.
	Слава Л.
	ниже среднего

	9.
	Катя П.
	средний

	10.
	Ксюша П.
	высокий

	11.
	Артем Р.
	выше среднего

	12.
	Серёжа С.
	низкий

	13.
	Данил Т.
	чуть ниже среднего

	14.
	Настя Ш.
	чуть выше среднего


Дополнительную информацию получили из анкет, заполненных родителями (Приложение 2), наблюдений учителя (Приложения 5), с помощью диагностических методов (Приложение 6).
В ходе обследования, в котором участвовало 14 детей, было выявлено, что 1 ребёнок имеет высокий уровень готовности, 4 детей имеют выше среднего уровень готовности, 5 детей имеют средний уровень готовности, 3 ребёнка имеют ниже среднего уровень готовности.

Психолог дал необходимые сведения о сформированности позиции школьника у каждого ребёнка, уровне активности и самостоятельности, умении общаться, уровне мышления, памяти, восприятии.

2. Проверка сформированности предпосылок к овладению грамотой и математикой и определение уровня развития каждого учащегося.

Учителем была проведена педагогическая диагностика, чтобы определить уровни готовности к овладению знаниями (Приложения 3, 4).
Результатом обследования является заполнение бланка (таблица 8). С помощью занесённых данных легко увидеть сильные и слабые стороны готовности каждого ребёнка.

Также был проведен предварительный этап диагностики развития личности, параметрами которой являлись: познавательное развитие, развитие познавательной активности, сформированность учебной деятельности, сформированность самостоятельности, навыков самооценивания и самоанализа, развитие коммуникативных умений. Анализ результатов диагностики позволил выявить стартовые возможности и индивидуальные особенности начинающих первоклассников, которые способствовали выбору способов работы в соответствии с этими особенностями и средств помощи каждому.

Уровень познавательного развития ребёнка определялись на основе изучения сформированности базовых умственных операций: сравнения, анализа, обобщения и классификации. Для этого использовали задания №5, №7, №9 из педагогической диагностики (Приложение 3).

О развитии познавательной активности получили информацию на основе наблюдения за начинающим учеником в ходе выполнения им диагностических заданий.
Об уровне сформированности учебной деятельности на этом этапе говорить ещё рано, поэтому выявили развитие её основных предпосылок: умения принимать инструкцию, ориентироваться на систему требований, планирования действия и проверять их на соответствие требованиям. Для этого было предложено задание, разработанное Н.Г. Кумариной  «Флажки» (Приложение 7)
Сформированность самостоятельности, навыков самооценки и самоанализа уточнили при наблюдении за выполнением заданий. Развитие коммуникативных умений выявили в процессе наблюдения за детьми.

Результаты первого этапа диагностики развития личности занесли в лист индивидуальных достижений (таблица 9).
Таблица 8

Бланк обследования
	Фамилия, имя
	Зрительное восприятие
	Пространственное восприятие
	Выбор и выполнение ариф. действий
	Сравнение множеств
	Классификация предметов
	Фонематический слух
	Предпосылки к овладению звуковым анализом
	Произвольность (умение следовать указаниям)

	Вика А.
	3
	3
	3
	3
	3
	2
	2
	+
	Высокий

	Рома Б.
	1
	2
	3
	2
	3
	1
	0
	+ -
	Средний

	Сережа Б.
	1
	1
	1
	2
	3
	2
	3
	+
	Средний

	Наташа Е
	0
	3
	3
	3
	3
	1
	0
	+ -
	Высокий

	Саша К.
	1
	1
	3
	1
	1
	1
	0
	+ -
	Средний

	Маша К.
	2
	3
	3
	01
	2
	1
	
	+ -
	Средний

	Лера К
	2
	2
	3
	3
	2
	1
	1
	+
	Средний

	Слава Л.
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	0
	-
	Низкий

	Катя П.
	2
	3
	1
	1
	3
	3
	1
	+
	Средний

	Ксюша П.
	1
	3
	3
	3
	3
	3
	1
	+
	Высокий

	Артем Р.
	3
	3
	3
	3
	0
	1
	3
	+
	Высокий

	Серёжа С.
	0
	0
	3
	0
	0
	1
	0
	-
	Низкий

	Данил Т.
	1
	3
	3
	3
	1
	1
	1
	+ -
	Средний

	Настя Ш.
	2
	3
	2
	0
	0
	0
	1
	+
	Низкий



Таблица 9

Лист индивидуальных достижений

	И.Ф. ученика
	Познавательное развитие
	Познавательная 
активность

(мотивация)
	Учебная деятельность
	Самостоятельность 
и самоанализ 
	Коммуникативные 
умения

	Вика А.
	в
	в
	в
	с
	в

	Рома Б.
	с
	с
	с
	н
	с

	Сережа Б.
	с
	с
	с
	н
	с

	Наташа Е
	с
	в
	в
	с
	с

	Саша К.
	н
	с
	с
	н
	н

	Маша К.
	с
	с
	с
	с
	с

	Лера К
	в
	в
	с
	с
	в

	Слава Л.
	н
	н
	н
	н
	с

	Катя П.
	с
	с
	с
	с
	с

	Ксюша П.
	в
	в
	в
	в
	с

	Артем Р.
	в
	в
	в
	с
	с

	Серёжа С.
	н
	н
	н
	н
	н

	Данил Т.
	с
	с
	с
	с
	с

	Настя Ш.
	н
	с
	н
	с
	с


В – высокий уровень,  С – средний уровень, Н – низкий уровень .
Собранные данные в процессе проведения диагностик использовали для осуществления индивидуально–дифференцированного подхода в обучении.
3. Определение адаптации детей к школьной жизни.
С помощью метода наблюдений (Приложение 6) и анкетирования родителей (Приложение 2) определили характер школьной адаптации у каждого из учеников.
Анализ данных результатов адаптации первоклассников позволил взять на заметку тех, кто получил наиболее низкие обобщенные оценки. К таким детям внимание усилилось. Эти дети также стали объектом изучения школьного психолога.

Таблица 10
Схема учёта результатов анкетирования родителей
	№ п/п
	Имя, фамилия 
ребёнка
	Ответы на вопросы
	Средний балл

	1.
	Вика А.
	1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2
	1,6

	2.
	Рома Б.
	 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3
	2,4

	3.
	Сережа Б.
	3 3 1 2 2 1 3 4 2 2 2
	2,3

	4.
	Наташа Е
	1 2 2 3 1 3 4 2 3 2 3
	2,4

	5.
	Саша К.
	 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 
	3,1

	6.
	Маша К.
	2 2 2 2 2 2 3 3 4 2 2
	2,3

	7.
	Лера К
	2 3 1 1 2 1 2 2 2 2 2
	1,8

	8.
	Слава Л.
	2 3 3 3 3 4 4 3 3 4
	3,2

	9.
	Катя П.
	1 4 1 2 2 2 3 1 2 42
	2,1

	10.
	Ксюша П.
	1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2
	1,2

	11.
	Артем Р.
	3 2 1 1 2 1 2 1 1 2 2
	1,7

	12.
	Серёжа С.
	 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 
	3,4

	13.
	Данил Т.
	3 2  3  3  2  3  3  3 2 2
	2,6

	14.
	Настя Ш.
	 2 3 2 2 3 3 4 3 3 3 3 
	3,0


С целью систематизации материалов наблюдений (Приложение 6) составили обобщенную характеристику класса, где были выявлены дети, испытывающие трудности адаптации к школе.

Таблица 11
                                     Схема  - характеристика класса
	№ п/п
	Имя, фамилия ребёнка
	Ответы на вопросы
	Средний балл
	заключение

	1.
	Вика А.
	12121112222111
	1,7
	Не испытывает трудности

	2.
	Рома Б.
	 33323222323223
	2,5
	 Не испытывает трудности

	3.
	Сережа Б.
	2212222322232
	1,9
	Не испытывает трудности

	4.
	Наташа Е
	22223232222222
	2,1 
	Не испытывает трудности

	5.
	Саша К.
	3 3334323433234
	3,1
	Испытывает трудности

	6.
	Маша К.
	23332233223222
	2,4
	Не испытывает трудности

	7.
	Лера К
	12211112221322
	1,6 
	Не испытывает трудности

	8.
	Слава Л.
	22324344434432
	3,2
	Испытывает трудности

	9.
	Катя П.
	12222333333222
	2,2
	Не испытывает трудности

	10.
	Ксюша П.
	11211112221411
	1,5
	Не испытывает трудности

	11.
	Артем Р.
	32222222222321
	2,1
	Не испытывает трудности

	12.
	Серёжа С.
	22224344444333
	3,1
	Испытывает трудности

	13.
	Данил Т.
	 23234332232232
	2,5
	Не испытывает трудности

	14.
	Настя Ш.
	 22324344434432
	3,2
	Испытывает трудности


Анализ документации позволил выявить детей с низким уровнем готовности и испытывающих  трудности   адаптации к школе   -   это Саша К., Слава Л., Сережа С., Настя Ш.

 
Из характеристики Славы Л. При поступлении в 1 класс Слава имеет слабо сформированную учебную мотивацию, слабые предпосылки к овладению звуковым анализом, не умеет следовать указаниям. Слабо развитое зрительное и пространственное восприятие, плохо развитый фонематический слух. Ему нравится, когда заканчивается урок, он сразу бежит в игровую комнату. К занятиям интереса не проявляет. На уроках постоянно отвлекается, не может сосредоточиться. В школу приносит игрушки, во время урока может достать их из портфеля. Болтлив, часто жалуется на ребят, может обмануть. Забывает выполнять обязанности дежурного. Всё это обусловлено общей дезорганизованностью.
   
Из характеристики Сережи С. Серёжа поступил в 1 класс в возрасте 7,7 лет. В школу пришёл с интересом, с положительной мотивацией. Но вскоре выяснилось, что его привлекают атрибуты учёбы. Ему нравится ранец, краски и другие школьные принадлежности. После звонка он начинает в игровой комнате переставлять с места на место игрушки, чтобы не идти в класс. На уроке может отказаться писать. Отвечает: «Мне надоело, устал», «Напишу завтра».
 
Из характеристики Саши К.  Саша поступила в 1 класс в возрасте 6, 10 лет. Имеет нестойкую учебную мотивацию. На уроке его привлекает красивый карандаш, ручка, ластик. Работает сама по себе. Принимается за работу не дослушав объяснения учителя, сильно торопиться, не общительна. Имеет слабый фонематический слух, плохо развиты предпосылки к овладению математикой, испытывает трудности в сравнении и классификации предметов.
Из характеристики Насти Ш. Настя Ш. поступила в 1класс данной школы в возрасте 6,7 лет, имеет положительную, но не устойчивую мотивацию к учебе, уровень психологической готовности  средний, а уровень овладения знаниями – низкий. На уроке не проявляет инициативы, не поднимает руку, отвлекается другими занятиями. При выполнении заданий неуверенная, часто обращается за помощью к учителю. Смотрит в тетрадь соседу по парте.
При обучении этих детей следует учитывать:
· состояние тех психических процессов, которые обеспечивают успешное овладение грамотой и математикой – зрительное и пространственное восприятие, мышление, память, речь;
- индивидуально-психологические особенности, их взаимодействие с одноклассниками, учителем, особенности самоорганизации.

Также была выявлена группа детей с высоким уровнем готовности к обучению:  Вика А., Настя П., Артем Р. Этим детям необходимо предлагать задания, способствующие углублению знаний, повышению уровня их интеллектуального развития, успешному формированию элементов учебной деятельности, иначе у них может снизиться познавательная активность, ослабнет интерес к знаниям, может появиться иллюзия «всезнайства».

Педагогические диагностика и наблюдения проводились регулярно на разном учебном содержании, с конкретными целями и задачами на каждом году обучения, с целью отслеживания динамики развития каждого ребёнка, коррекции образовательного процесса в направлении усиления его развивающей функции и оказания поддержки учащимся.

В первый год обучения на разном программном  содержании наблюдали основные проявления личностных особенностей учащихся (активность -  пассивность; самостоятельность – несамостоятельность; продуктивность – непродуктивность; произвольность – непроизвольность; учебная коммуникативность – замкнутость), изучали устойчивость этих проявлений. Для того  чтобы выяснить насколько успешным было обучение в 1 классе, была проведена педагогическая диагностика в конце  года. С помощью заданий, которые усложнились по сравнению с теми, которые выполнялись в начале первого года обучения (Приложение 8), смогли проверить качество усвоения учащимися изучения нового материала, их умение применять освоенные способы действия в новой ситуации. 

На втором и третьем году обучения наблюдались и диагностировались особенности усвоения каждым школьником программного материала (какую информацию на уроке лучше воспринимает и воспроизводит; что легче запоминает; насколько верно и точно пересказывает учебный материал; каковы формы и содержание его воспроизведения; какие виды сотрудничества предпочитает). 

Анализируя данные наблюдения и результаты диагностики (Приложение 9), уточняли программу педагогической поддержки учащегося. Вырабатывался индивидуальный подход к школьнику в процессе обучения, и с учётом его возможностей, предпочтений и интересов изменялось учебное содержание, подбор дидактического материала. Эта работа давала возможность  видеть каждого ученика и особенно детей «группы риска».

2.2. Педагогическая поддержка посредством ситуации успеха
на уроках русского языка
Задачи:
 - создавать ситуации успеха в обучении учащихся младших классов

 - обучать учащихся с учётом индивидуальных особенностей.

Для успешного освоения программы начального курса ребёнку необходимо не только много знать, но и последовательно мыслить, догадываться, проявлять умственную активность. Школьники, несмотря на одинаковые условия обучения и воспитания в школе, имеют неодинаковые знания, различные показатели успеваемости, по-разному относятся к учебным обязанностям. От чего это зависит? Прежде всего, от самого ребёнка. У каждого ученика проявляются такие черты, соотношение которых определяют его индивидуальность. Ученик действует не только по указаниям и требованиям учителя, но и в соответствии со своим складом формирующейся личности. 
     
Каждому ребенку, пришедшему 1 сентября в 1-й класс, очень хочется хорошо учиться, а каждому учителю хочется как можно лучше научить своих учеников всем премудростям наук. Но все же некоторые ребята оказываются в сетях школьных трудностей, перестают любить школу, теряют веру  в свои силы.
     
Как помочь им? Как сделать так, чтобы всем детям было интересно учиться, а приобретенные знания были качественными?

     
Рассуждая над этими вопросами, мы пришли к выводу, что наиболее эффективная помощь школьнику – создание для него ситуации успеха, т.е. обеспечить необходимые условия для развития возможностей ребенка. 

Ребёнок – личность, и, прежде всего надо, чтобы педагогический процесс увлекал его полностью, со всеми его жизненными стремлениями и потребностями.

     
Учение станет смыслом жизни для ребенка, если оно управляется с его же позиции.

    
 Основные задачи  обучения  должны заключаться в том, чтобы:

· желание ученика и цели обучения совпадали;

- вовлекать учащихся в разнообразную деятельность, в которой сам ребенок добывает знания, наблюдая, делая выводы, свободно высказывая свои мысли;

· развивать в ребёнке его  глубинные способности.

     
Реализацию этих задач  осуществляли через использование следующих взаимосвязанных компонентов:

· изучение индивидуальных черт характера, познавательных интересов, мотивации к учению;

· включение упражнений по развитию в цель любой работы на уроке;

· осуществлять контроль не только знаний, умений и навыков, но и уровня развития познавательных процессов;

· сочетание внешнего контроля с постоянной взаимно - и самооценкой детей;

· учёт индивидуальных возможностей учащихся.

     
Это обусловлено стремлением к развитию индивидуальных возможностей и направлено на преодоление проблем, возникающих в учебно-познавательной деятельности.

  
Обучение осуществлялось по программе и учебным пособиям вариативного проекта «Начальная школа 21 века», что позволило создать высокоэффективный учебный процесс, а дидактические принципы, положенные в основу этой системы способствовали грамотной  его организации. 

     
Зная уровни готовности учащихся к овладению школьными знаниями,   учитель выявил  группу детей, которым необходимо с первых дней предложить задания повышенного уровня сложности, чтобы у них не пропал интерес к учебе, чтобы все происходящее в школе было увлекательно, чтобы не появилась скука и тоска в их открытых ясных глазах. Особое внимание - детям, которым нужно протянуть руку помощи. Для ребёнка очень важно постоянно на каждом уроке чувствовать свою успешность.

    
Учитывая тот факт, что при поступлении дети имели слабо сформированную учебную мотивацию, сначала формировали интерес к самому процессу учебной деятельности. Использовали как можно больше наглядности, занимательности, чтобы вызвать у школьников эмоциональное восприятие. Подбирали разнообразные познавательные задания, игры, использовали игровые моменты, чтобы сделать процесс обучения интересным и увлекательным, способствующим формированию мотивации  учения у первоклассника.

    
Разнообразные яркие наглядные пособия сосредотачивали внимание детей, формировали  познавательный интерес, показывали значимость, важность и привлекательность учебного процесса. Подача учебного материала в игровой форме способствовала развитию интереса к учебному предмету в течение всего урока. Такие уроки давали возможность оказаться в  сложных ситуациях. Позволяли принять им самостоятельные решения (Приложение 10).

       Затем начали формировать интерес к результату своего труда. Для самостоятельной работы подбирала задания, учитывая их индивидуальные возможности (Приложение 11),чтобы ребёнок работал в ситуации успеха. При выполнении задания подбадривали, хвалили, отмечали самый незначительный успех, обращали внимание на любой правильный ответ, часто говорили: «молодец», «умница», «прекрасно», «сегодня уже  намного лучше, чем вчера», «ты очень порадовал своей работой». 

Рома Б. с особо медленным темпом работы, поэтому учитель  постоянно держит его в зоне своего внимания. Чтобы не сформировать у него состояние постоянной тревожности, неуверенности в своих силах, старается  показать, что он видит, что он не успел, и что его подождут. Подбадривали: «Делаешь правильно, продолжай». 

Отслеживали продвижения учащихся: что могут сделать самостоятельно, а что с  помощью учителя. Помощь при этом была минимальной и в основном состояла из рекомендаций, например при работе  с фишками, проводя звуковой анализ слова: 
У. -   Слава, я вижу, что у тебя не совсем получилось, попробуй ещё раз!
У. - Давай уберём пока все фишки. Прочтём слово, ведя пальчиком по домикам для звуков. Читать будем так, чтобы каждый звук попал точно в свой домик.

(Взяв руку Славы, учитель  медленно ведёт в соответствии со схемой и вместе произносят «шшаарр»)

У. - Услышал, какой звук живёт в первом домике?

С. -Да. 

У. - Какой первый звук в слове «ш-шар»?

С. - Звук «ш».

У. –Возьми фишку, которая будет обозначать звук «ш».

     Слава берёт фишку правильно.

У. –Куда поставишь эту фишку?

С. – В первую клеточку. 

     
(Ставит в последнюю).

Учитель берёт Славу за руку и вместе с ним прочитывает слово, ведя его пальчиком по схеме: «шшар» - вот место звука «ш».

Слава переставляет фишку в первую клеточку.

После возникновения интереса к результатам своего труда формировали интерес к содержанию учебной деятельности, потребность приобретать знания. Добиваясь этого путём вопросов и заданий, которые помогают включать в сознание ребёнка учебные задачи. Например, с помощью вопросов: «Зачем изучается эта тема?», «С чего предлагаете начать работу?», условных обозначений  (Приложение 12).

    
Чтобы школьники испытывали чувство гордости, особый подъём сил, постоянно одобряли успехи продвижения вперёд. Если ребенок выполнил задание быстро и правильно, то выступает в роли « учителя», «зажигает» своё окошко в домике «Я это знаю» (Приложение 13), проверяет и оценивает работу своих товарищей.
Большое внимание в процессе обучения  в первом классе было уделено развитию мыслительных процессов: дети выполняли много заданий, направленных на совершенствование операций анализа, синтеза, сравнения, сопоставления, классификации (Приложение 14). Много места занимала работа по развитию пространственного восприятия, зрительно – моторных координаций, моторики детей. Большое внимание уделялось развитию связной речи, развитию словарного запаса. Дети овладевали основами учебной деятельности. 
При обучении детей во втором классе  в течение всего года проводили звуковой анализ с помощью фишек, предлагая детям выложить модель звукового состава слова фишками (Приложение 15). Такая работа очень важна для этих детей, она способствовала дальнейшему раз​витию фонематического восприятия, умению вслушиваться в звучащую речь, давать качественную характеристику каждому звуку. И использовали как  способ пропедевтики орфографических ошибок. 

Большое внимание в работе с детьми обращали на сравнение звуковой модели и буквенной записи слова, фиксируя места несовпадения звукового и буквенного состава слова (Приложение 16). Это позволяло формировать и совершенствовать навык нахождения орфограмм. 
При изучении темы «Обозначение буквами гласных звуков после шипящих». Как только усвоили пра​вило о написании жи-ши, у Серёжи С. стало происходить ошибочное распространение его на все случаи написания, без учета того, что безударный звук [ы] может быть обозначен как буквой «и», так и буквой «е». В связи с этим была разработана программа  индивидуального развития  (Приложение 17)                
Это позволило  вести работу в сопоставлении, и способствовало пропедевтике ошибочного чрезмерного расширения правила.
 Особенность работы по отработке написания словарных слов заключалась в  привлечении всех видов анализаторов — зрительного, слухового, двигательного,    ученикам «проблемной» группы предъявляли  словарные слова, написанные рукописным шрифтом.  Для запоминания    словарных слов использовали следующие приёмы:
1)  группировка слов в зависимости от буквы, обозначающей непроверяемый звук, например; и - билет, гигант, лимон, пирог; е - везде, лагерь, метро, очень, песок;
2)  попарное запоминание словарных слов с противопоставлением букв, например: вагон, но вокзал; пирог, но песок; запад, но восток; аптека, но оптика и т.д.;

3)  создание какого-либо зрительного образа, например: каркающая над картофелем ворона, капающая над капустой вода;
4)
составление словосочетаний-подсказок: дивный диван, осина осенью, лишний лимон, Борино болото, Галина газета и т.д.
Учащиеся самостоятельно изобретали  такие словосочетания вместе. Это интересно, увлекательно. Главное условие, чтобы в подобранном слове звук был под ударением. 
Необычные связи, яркие образы помогали детям запомнить правописание словарных слов. Многократное повторение словарных слов в обычном произношении, при орфографическом проговаривании, предъявление этих слов, написанных разными шрифтами, их приписывание постепенно приводили к автоматизации навыка безошибочного письма словарных слов.
Приступая к изучению по программе большого  и сложного раздела «Обозначение безударных гласных звуков в корне слова» была составлена программа предстоящей работы.
Для детей представляло особую сложность овладение каждой отдельной операцией, так и закрепление последовательности операций внутри целого действия. Особую сложность для этих детей представлял этап обнаружения «опасных мест» в словах. Для преодоления этой трудности было  предусмотрено больше упражнений с заданием подчеркнуть «опасные места». При этом в формулировке заданий содержалась подсказка — постановка ударения в словах. На этом этапе обучения активно использовали модели звукового состава слов (Приложение 18).

Сложностью являлся  подбор проверочного слова. Словарный запас у  некоторых детей  недостаточно богат, они далеко не всегда могли подобрать нужное слово, кроме того, подобранное ими родственное слово не всегда было проверочным, поэтому были  предусмотрены специальные упражнения на выбор проверочных слов из группы предложенных, причем в группу включены слова-«ловушки», не являющиеся родственными или не содержащие проверяемый звук в ударном положе​нии. Работа по теме «Обозначение безудар​ных гласных звуков» сочетала в себе не только работу над осознанным применением алгоритма, обоснованием каждого шага, каждой операции, но и тренинговую работу на этапе закрепления знаний, которая способствует корректировке знаний учащихся (Приложение 19).
Этап становления навыка грамотного письма слов с безударными гласными включал в себя большее количество однотипных упражнений, чтобы в результате их систематического выполнения был сформирован нужный навык. При этом  учитывалась важность двигательной памяти руки, которую можно развить только в результате многократного написания слов. В  заданиях были упражнения  со словами и с текстами. Учитывая особенности   учащихся, подбирали  специфические тексты — с достаточным повторением одних и тех же слов, и в то же время интересных для детей стихотворных текстов, поскольку они легче читаются, так как это одно из условий успешности дополнительной работы (Приложение 20).

На этапе отработки правописания безударных гласных в приставках и суффиксах в качестве подсказки, облегчающей процесс обучения, вводили обозначение той части слова, в которой содержится безударный гласный звук (Приложение 21).

Для отдельных детей давали дополнительные упраж​нения, напоминающие им последовательность операций, поэто​му задания содержали элемент подсказки. Например, «Обрати внимание, в какой части слова находятся пропущен​ные буквы. Вспомни способ проверки, впиши буквы» (при этом в словах с пропусками букв выделены морфемы). Это помогало  детям не ошибаться в определении места орфограммы в слове и, следовательно, не допускать ошибок в выборе способа проверки (Приложение 22).

Очень важно постоянно учить детей находить и выде​лять орфограммы в написанном тексте. Самостоятельно справиться с  такими заданиями некоторым ребятам достаточно тяжело. Поэтому помогали детям "видеть" орфограммы в словах. Лучшим способом для достижения этого являлась групповая работа с комментированным выделением орфо​грамм.  Были составлены памятки изучаемых орфограмм, которыми они могли пользоваться при выполнении данного вида работы. Не забы​вали напоминать учащимся о признаках орфограмм, учить их сразу определять, в какой части слова находится орфограмма.
Использовали  задания типа «Докажи, что в слове вода безударный гласный звук нужно обозначить буквой о». Ученики, заранее зная правильное написание, подбирают проверочные слова, ищут доказательства, что повышает осо​знанность их учебной деятельности. Кроме того, при выполне​нии подобных заданий закрепляются  «орфографические» образы слов, развивается зрительная память: дети видят слова с орфограммами в полной записи и непроизвольно запоми​нают их правильное написание.

Учили этих детей «письму с пропусками».  Ученики, записывая диктуемый  текст,  обо​значали  каждую орфограмму не буквой, а чертой.  
 
Осознанность действий в процессе письма развивали с помощью уп​ражнений, предлагающих найти ошибки в рассуждениях дру​гих.   Например,
«Зина перед записью слова [изв'эсный'] проверила его сло​вом «известь» и написала известный . Права ли Зина?»
«Костя считает, что в слове [задумч'ивый'] после ч нужно писать букву е, потому что под ударением пишется суффикс -ив-, а без ударения суффикс -ев-. Согласишься ли ты с Костей?»
«Катя считает, что в слове [важак] безударный гласный звук нужно обозначить буквой а, потому что проверочное сло​во «важный». Согласись с Катей или возрази».
Одной из проблем обучения детей, нуждающихся в осо​бой педагогической помощи, является работа над ошибками.
Вначале работу над ошибками выполняли вместе с деть​ми. После диктанта провели  в классе работу над двумя-тремя самыми типичными ошибками, отрабатывая алго​ритм проведения работы. На групповых занятиях с учениками, испытывающими особые трудности, выполняйте снова эту ра​боту совместно, постепенно приучая детей действовать само​стоятельно.  Дети завели специальную тетрадь, в которую записывали слова,  в которых допускали ошибки. Эти слова  вклю​чали в последующие диктанты, если ребенок не  допус​кал в них ошибок, слова вычеркивались.
Дифференцированно подходили к исправлению ошибок:   

· подчеркивали  слово с ошибкой и выделяли  ту часть слова, в которой допущена ошибка;
·   подчеркивали  слово с ошибкой, а на полях ставили  знак ошибки и     обозначали часть слова, в которой допущена ошибка;
·  сло​во с ошибкой подчеркивали, на полях ставит знак ошибки, а рядом указывали часть слова, в которой содержится ошибка;
·  ставили на полях знак ошибки.
Много внимания уделяли поиску причины ошибки, так как выяснение ошибки – залог будущего успеха.  Фронтально учащиеся работали над ошибками по таблице:
	Слово, 
в котором допущена ошибка
	Причины ошибки
	Как 
избежать ошибки
	Решение похожей орфографической задачи

	
	Как я действовал 
	Как надо действовать
	Почему я ошибся
	
	

	
	
	
	




В колонке «Как надо было действовать» дети должны привести правильный алгоритм действия.



При индивидуальной работе пользовались памяткой:

 - Слово, в котором допущена ошибка.
 - Как я действовал.
 - Как надо было действовать.
 - Почему я ошибся.
 - Как избежать ошибки.



Для  выработки  навыка безошибочного письма  включали упражнения, которые способствовали выработке двигательных образов слов и развивали зрительную и слуховую  память (Приложение 23).    
 
Для обучения умения предвидеть ошибку и, соответственно, избежать ее,   предлагали  детям записывать слова в столбики, группы и т.д. 
Например, в первый столбик записать слова, произно​шение и написание которых совпадают, во второй – слова, на​писание которых расходится с произношением; в первый стол​бик – слова, в которых после шипящих пишется мягкий знак, во второй столбик – слова, в которых после шипящих мягкий знак не пишется и т.д. Дифференциация слов по группам заста​вляет детей перед записью каждого слова подумать, какая в нем есть орфограмма, т.е. определить ее.
Условием успешной работы с этими детьми являлось постоянное использование схем, таблиц.  Дети на уроках и даже во время самостоятельных и проверочных работ  при необходимости поль​зовались этими «подсказками». 
Процесс приобретения новых знаний содержал элементы исследовательской работы, позволяющей помочь ученику увидеть и оценить собственные  учебные успехи (Приложение 24).
Чтобы дети понимали, что изучают, и что делают на помощь приходили опорные схемы, которые «рождались» на глазах учеников в процессе урока (Приложение 25).
Практически на каждом уроке была организована работа в парах, выделялись по двум принципам:
  - по профилю трудностей;

  - по степени успешности овладения программным материалом. 

При работе в парах ученики высказывали свои предположения, помогали друг другу. Если ученик в паре оказывается в роли учителя, он стремиться передать другим свои знания, умения, навыки.
При организации учебного процесса использовали  фронтальную, групповую и индивидуальные формы работы.  Это  позволяло предложить задания «сильным» и «средним» ученикам и уделить особое внимание тем, кто испытывает за​труднения при усвоении учебного материала, создавать ситуацию выбора заданий. 
Были созданы программы индивидуальной  поддержки учащихся группы «риска», а также учащихся, которые быстро осваивают программный материал. У каждого учащегося эта программа своя (Приложение 26). Она отличается формами и методами взаимодействия. При необходимости разрабатывались программы индивидуального развития (Приложение 27).
В листе индивидуальных достижений учащегося фиксировались их успехи (Приложение 28).  И сравнивали ученика только с ним самим, каким он был, что знал, и каким стал, что нового узнал и чему научился. Это позволяло сравнивать результаты работы ученика и отслеживать его достижения и продвижения вперёд.   
Обучение русскому языку строилось так, что было интересно и доступно каждому ученику. Учащимся предоставлялось право работать в собственном темпе, в соответствии со своими силами, учитель пытался сохранить устойчивый интерес к учению, чтобы  оно приносило радость, удовольствие и чувство успеха. Успех каждого ребенка в учении во многом определяется  вниманием к нему,  стрем​лением понять причину его затруднений и желанием немедлен​но прийти на помощь. Все дети ждут от учителя понимания, одобрения и поддержки.
2.3. Анализ результатов опытной работы
    Задачи:
- выявить уровень успешности в обучении;                    
- сравнить уровень готовности к овладению знаниями с уровнем успешности обучения;
- отследить результаты личностного развития детей.
На завершающем этапе опытной работы провели контрольную педагогическую  диагностику (Приложение 29). Для того чтобы выяснить, насколько успешным было обучение.

     
Задания, направленные на выяснение продвижений учащихся в овладении тем или иным учебным действием, помогли  проверить  качество усвоения учащимися изучения учебного материала, их  умение применять освоенные способы действия в новой ситуации.

Сравнение результатов диагностических обследований показало,  насколько ребенок продвинулся в овладении каждым из компонентов учебной деятельности за прошедший период.

Вывод: в результате обучения происходят изменения в развитии личности: большинство учащихся уже могут самостоятельно организовывать свою деятельность, планировать и регулировать её, находить средства для решения учебных задач, предвосхищать промежуточные и конечные результаты своих действий, сравнивать выполненную работу с эталоном. В результате повысился уровень успешности обучения учащихся.
Таблица 12
Определение уровня успешности учащихся, 
испытывающих трудности в обучении
	№п/п
	Имя, фамилия
	Русский язык
	Уровень успешности

	1.
	Рома Б.
	3311033
	Выше среднего

	2.
	Данил Т.
	3222332
	Выше среднего

	3.
	Слава Л.
	0111111
	средний

	4.
	Серёжа С.
	2213121
	средний

	5.
	Настя Ш.
	332 3323
	высокий


Таблица 13
Результаты опытной работы
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


                        Слава Л.  Серёжа С.     Данил Т.       Рома Б.   Настя Ш.
Таблица 14
Уровни готовности к овладению знаниями и успешности обучения
	уровни
	низкий
	ниже 
среднего
	средний
	выше 
среднего
	высокий

	Готовности 
к овладению знаниями
	3
	0
	2
	0
	0

	Успешности обучения
	0
	0
	2
	2
	1


Таблица 15
Лист индивидуальных достижений  (уровни личностного развития)

	И.Ф. ученика
	Познавательное развитие

 
	Познавательная 
активность (мотивация)

 
	Учебная деятельность
	Самостоятельность и самоанализ 
	Коммуникативные 
умения

	
	1кл
	3кл
	1кл
	3кл
	1кл
	3кл
	1кл
	3кл
	1кл
	3кл

	Вика А.
	 в
	в 
	в 
	в 
	в 
	в 
	с 
	в 
	 в
	в 

	Рома Б.
	с
	с
	с
	в
	с
	с
	н
	с
	с
	с

	Сережа Б.
	с
	с
	с
	в
	с
	с
	н
	с
	с
	с

	Наташа Е
	с
	с
	в
	в
	в
	в
	с
	с
	с
	в

	Саша К.
	н
	с
	с
	с
	с
	с
	н
	с
	н
	с

	Маша К.
	с
	в
	с
	в
	с
	в
	с
	с
	с
	с

	Лера К
	в
	в
	в
	в
	с
	в
	с
	в
	в
	в

	Слава Л.
	н
	с
	н
	с
	н
	с
	с
	с
	с
	с

	Катя П.
	с
	в
	с
	в
	с
	с
	с
	с
	с
	с

	Ксюша П.
	в
	в
	в
	в
	в
	в
	в
	в
	с
	с

	Артем Р.
	в
	с
	в
	в
	в
	в
	с
	в
	с
	с

	Серёжа С.
	н
	с
	н
	с
	н
	с
	н
	с
	н
	  с

	Данил Т.
	с
	в
	с
	с
	с
	с
	с
	с
	с
	в

	Настя Ш.
	н
	в
	с
	в
	   н
	в
	с
	в
	с
	в


Заключение
Для каждого ребёнка, который приходит в школу, встреча с учителем – это прежде встреча всего с новым, особо значимым человеком. Учитель начальных классов воплощает в себе всё, что связано с учением, отношением с окружающими, уроками и школьной жизнью. Эта встреча может помочь ребёнку стать хорошим учеником, обрести собственное лицо, уверенность в будущем, породить стремление обращаться к нему в самые трудные или счастливые минуты своей жизни. Но это произойдёт только в том случае, если учитель увидит в каждом ученике уникальную личность, будет постоянно считаться с открытием, чувствуя и принимая близко к сердцу проблемы детей, сопереживая их успехам и неудачам, если он всегда будет искать новые способы тёплого общения с ними, веря, что ученики хотят быть его соратниками в обучении и воспитании. Для того чтобы таких встреч было как можно больше, нужно постараться отойти от опыта авторитарного общения с детьми и утвердить новый опыт, основанный на идее сотрудничества, принципах личностно ориентированного подхода. Чтобы осуществить такой подход, учителю необходимо значительно пополнить свои личностные ресурсы, научиться понимать и чувствовать не только других, но и самого себя, углубить свои представления о сущности гуманизации педагогического процесса и научиться практически решать задачи личностно ориентированного обучения.
Учение серьёзный труд для школьника, требующий от него настойчивости, силы воли. Конечно же, не всякие знания заинтересуют и увлекут ребёнка.
Характер отношения учащихся к учению зависит от характера самого процесса обучения, от отношений, складывающихся между педагогом и учащимися, от способов организации деятельности.
Побуждать жажду знаний у школьников, вырабатывать у них положительное отношение к учёбе, формировать целостную личность – всё это возможно только при таком обучении, которое строится на гуманистических началах.
Чем выше уровень эмоционального комфорта, тем больше шансов на успех в учебе. Надо больше обращать внимания на  хорошее в ребёнке, чем на его ошибки, не забывать хвалить его за малейший успех и поддерживать в нём уверенность в своих силах.
Ребёнку необходимо быть значимым и успешным. Степень успешности определяет самочувствие человека, его отношение к окружающему миру.
Учитель должен видеть результаты каждого ребёнка в учении и по достоинству их оценивать. Инструментом  оценки успешности учащихся может служить слово педагога, его жесты, мимика, интонация. Очень важно, чтобы оценка успешности ученика была искренней и неформальной, она должна отмечать реальный успех и реальные достижения. Если ребёнок видит, что его работа достойно оценивается, то в последующем он будет ещё больше активен и успешен. Ребёнок – не доска и не воск, он самое простое удивительное Чудо из всех чудес, дарящее педагогу возможность превратиться в Волшебника.
Овладев тонким умением находить точки соприкосновения с детской душой ребёнка, педагог сможет раскрыть множество многообразных и многоцветных задатков, способностей, скрытых в его внутреннем мире.

Волшебство  учителя заключается в том, чтобы придать обучению стимулирующий и развивающий характер. Для этого необходимо вооружиться верой в ребёнка, в его огромные возможности. 
Список использованной литературы

1. Александрова, Е.А. Педагогическая поддержка учения школьников [Текст] / Е.А. Александрова  // Классный руководитель. – 2000. - № 3. – С. 104–112. 

2. Алексеева, Н.А. Понятие личностно-ориентированного обучения [Текст]      / Н.А.Алексеева // Завуч. – 1999. – № 3. – С.113.

3. Амонашвили, Ш. А.  Обучение.  Оценка.  Отметка  [Текст]:  монография  / Ш.А. Амоношвили. - М.: « Знание», 1980. –  96 с.

4. Амонашвили, Ш.А. В школу – с шести лет [Текст] / И.Н. Баженова // Педагогический поиск. – М.: Педагогика, 1989. – 560 с. 
5. Анохина, Т.В. Педагогическая поддержка как реальность современного образования [Текст] / Т. В. Анохина // Классный руководитель. – 2000. - № 3. – С. 63 – 80.
6. Анохина, Т.В. Педагогическая поддержка – иная культура воспитания [Текст] / Т. В. Анохина // Народное образование. – 1997. - №3. – С. 108-113.

7. Белкин,  А.С.  Ситуация  успеха.   Как   её   создать   [Текст]:   монография   / А.С. Белкин. -  М.: Просвещение, 1991. – 235 с.
8. Бедерханова, В.П. Педагогическая поддержка индивидуализации ребёнка [Текст] / В.П. Бедерханова  // Классный руководитель. – 2000. - № 3. – С. 39-50. 
9. Безруких,  М. М.   Знаете   ли   вы   своего   ученика?   [Текст]:   монография   /  М.М.. Безруких. - М.: Просвещение, 1991. – 175 с.

10. Бондаревская, Е.В. Гуманистическая парадигма личностно-ориентированного образования [Текст] / Е.В. Бондаревская // Педагогика. –1997. – №4. – С.11-17.
11. Всё о младшем школьнике: Книга о том, как воспитывать и обучать детей [Текст] / Под  ред. Н.Ф. Виноградовой. – М.: Вентана–Граф, 2004.  – 400 с.

12.Волков, К.Н. Психологи о педагогических проблемах [Текст]: книга для учителя / под ред. А. А. Бодалева. - М.: Просвещение, 1981. – 364 с.

13. Выготский,  Л.С. Собр. соч. [Текст]:   монография / Л.С. Выготский. В 2-х томах. Т. 1. М.: 1982. – С. 230-390.      

14. Газман, О.С.  Новые ценности образования [Текст] / О.С. Газман // Народное образование. – 1998. - № 6. – С. 73–84.
15.  Газман,  О.С.   Теория:  что  такое  педагогическая  поддержка [Текст] / О.С. Газман //  Классный руководитель. – 2000. - № 3. – С. 6-33.
16. Газман, О.С. Педагогическая поддержка детей в образовании как инновационная проблема [Текст] / О.С. Газман // Директор школы. – 1997. - №2.  

17. Гамезо, М.В. Возрастная и педагогическая психология [ Текст] : учеб. пособие для студентов педвузов / М.В. Гамезо  и др. – М.: Просвещение, 1984. -  256 с.

18. Гейко, В.А. Роль семьи в развитии школьных успехов школьников // Начальная школа. – 1999. - №3 - С. 60-61.

19. Глассер, У.Л. Школа без удачников [Текст]: монография / У.Л. Глассер.  – М, 1991. – 198 с.
20. Гребенникова, Л.К. Педагогическое мастерство и педагогические технологии [Текст]: учебное пособие / Л.К. Гребенникова, Л.А. Бойкова. - М.: Педагогическое общество России, 2000. – 486 с.

21. Дереклеева, Н.И. Справочник классного руководителя (1-4 классы). - М.: ВАКО, 2005. – 272 с. – (Педагогика. Психология. Управление).

22.Ермакова, С.Д. Опыт создания единой образовательной среды в школе [Текст] / С.Д. Ермакова // Начальная школа плюс До и После. – 2003. – № 4. – С. 54-57.

23. Ермакова, С.Д.  Ребёнок, родитель и учитель: как избежать проблем [Текст] / С.Д. Ермакова // Начальная школа плюс До и После. – 2003. – № 6. – С.43-46.

24.Ефименкова, Л.Н. Коррекция устной и письменной речи учащихся начальных классов [Текст]: монография / Л.Н. Ефименкова.  – М.: Просвещение, 1991. – 224 с.

25.  Журова, Л.Е. Беседы с учителем: Книга для учителя. 3 класс [Текст] / Под ред. Л.Е. Журовой. –  М.: Вентана – Граф, 2007. – 384 с.

26. Журова, Л.Е. Беседы с учителем: Методика обучения: 1 класс общеобразовательных учреждений [Текст] / Под ред. Л.Е. Журовой. – М.: Вентана – Граф, 2004. – 384 с.

27. Журова, Л.Е. Беседы с учителем:  Методика обучения: 2 класс [Текст] / Под ред. Л.Е. Журовой. – М.: Вентана – Граф, 2006. – 320 с.

28. Занков, Л.В. Обучение и развитие [Текст] монография / Л.В. Занков. – М, 1975. – 250 с.

29. Заведенко, Н.Н. Как понять ребёнка: дети с гиперактивностью и дефицитом внимания [Текст]: монография / Н.Н. Заведенко. – М.: Школа – Пресс, 2000. – 165 с. 

30. Зимняя, И.А. Педагогическая психология [Текст]: монография / И.А. Зимняя. – Ростов–на–Дону: Феникс, 1997. – 480 с.

31. Казакова, Е. Путь по лестнице успеха [Текст] / Е. Казакова // Народное образование.  – 1996. - №6 – С. 87–90.

32. Калмыкова, З.И. Проблемы диагностики умственного развития учащихся [Текст]: монография  /  З.И. Калмыкова. – М, 1975. - 124 с.

33. Калмыкова, З.И. Обучаемость и принципы построения её диагностики учащихся [Текст]: монография  /  З.И. Калмыкова. – М, 1975. - 236 с.

34. Калинина, Н.В.  Диагностика  и  анализ  учебного  процесса  [Текст]  /  Н.В. Калинина // Завуч начальной школы. – 2003. - № 5. - С. 85 -97.
35. Концептуальные основы построения учебно–методического комплекта «Начальная школа 21 века» [Текст] / Под ред. Н.Ф. Виноградовой. – М.: Вентана – Граф, 2005. – 48 с.

36. Корчак, Я. Педагогическое наследие [Текст]: монография / Я. Корчак. - М.: Педагогика, 1991.  – 272 с.

37. Король, А.Д. Диалоговый подход к организации эвристического обучения [Текст] / А.Д. Король // Педагогика. - 2007. - № 9. - С.24 – 27.

38. Крайг, Г.Н.  Психология развития [Текст] монография / Г.Н. Крайг. – СПб.: Питер, 2000. – 396 с.

39. Крылова, Н.Б. Стратегия поддержки: её основные  направления и блоки [Текст] / Н.Б. Крылова // Классный руководитель. – 2000. - № 3. – С. 92–103. 

40. Лайло, В.В. Изучение алфавита и развитие восприятия [Текст]: пособие для учителей / В.В. Лайло. - М.: Дрофа, 2002. – 64 с.

41. Лайло, В.В. Развитие памяти и повышение грамотности [Текст]: пособие для учителей / В.В. Лайло. -М.: Дрофа, 2000. – 128 с.

42. Лайло, В.В. Повышение грамотности. Развитие мышления [Текст]: пособие для учителей / В.В. Лайло. - М.: Дрофа, 2000. – 96 с.

43. Люблинская, А.А. Учителю о психологии младшего школьника [Текст]: пособие для учителя / А.А. Люблинская. – М.: Просвещение, 1977. – 224 с.

44. Немов, Р.С. Психология [Текст]: учебник для студентов / Р.С. Немов. - М.: Просвещение, ВЛАДОС, 1995.  – 512 с.

45. Немов,  Р.С. Психология  [Текст]: В 3–х кн. Кн. 1. / Р.С. Немов. - М.: ВЛАДОС, 2007. – 687 с.
46. Немов,  Р.С. Психология  [Текст]: В 3 –х кн. Кн. 2 / Р.С. Немов. – М, 2001.  – 608 с.

47. Ненашева, Л.А. Ситуация успеха на уроке [Текст] / Л.А. Ненашева // Начальная школа. – 2003. - №4. - С.90-93.

48. Петленко, Л.В. Анализ ситуации – условие успеха  [Текст] / Л.В. Петленко // Народное образование. – 1996. - №1. – С. 80-84.

49. Сборник программ к комплекту учебников «Начальная школа 21 века» / Под ред. Н.Ф.Виноградовой. – М.: Вентана – Граф, 2005. – 160 с.

50. Словарь психолога–практика [Текст] /  Под. ред. С.Ю. Головина. - Мн.: Харвест, 2001. – 976 с. 
51. Смирнов, Н.К. Здоровьесберегающие образовательные технологии и психология здоровья в школе [Текст]: монография / Н.К. Смирнов. - М.: АРКТИ, 2006. – 376 с.

52. Сухомлинский, В.А. Сердце отдаю детям [Текст]: монография / В.А. Сухомлинский. - Киев: «Радяньска школа», 1988. – 272 с. 

53. Лысенкова, С.Н. Когда легко учиться [Текст] / И.Н. Баженова // Педагогический поиск. – М.: Педагогика, 1989. – 560 с. 

54. Менчинская, А.Н. Психологические проблемы неуспеваемости школьников [Текст] / Под ред. Н.А. Менчинской. – М, 1971. –  287 с. 

55. Мещеряков, Б. Большой психологический словарь [Текст] /  Б. Мещеряков, В. Зинченко. - СПб.: Прайм – ЕвроЗНАК, 2004. – 672 с. 

56. Мисаренко, Г.Г. Методика обучения младших школьников русскому языку с коррекционо-развивающими  технологиями  [Текст]:  учебное  пособие /  Г.Г. Мисаренко. – М.: Издательский центр «Академия», 2004. – 336 с.
57. Монина, Г.Б.  Проблемы  маленького  ребёнка  [Текст]  /  Г.Б.  Монина,      Е.К. Лютова. – СПб.: Речь, 2002. – 342 с 

58. Мухина, В.С. Возрастная психология  [Текст] / В.С. Мухина. – М.: Академия, 1997. – 239 с.

59. Овчарова, Р.В. Практическая психология в начальной школе [Текст]: монография / Р.В. Овчарова. – М.: ТЦ Сфера, 2002. - 240с.

60. Пидкасистый, П.И. Педагогика [Текст]: учебное пособие для студентов / П.И. Пидкасистый. – М.:  России, 1998. – 640 с.

61. Подласый, И.П. Педагогика начальной школы [Текст]: монография /    И.П. Подласый. – М.: ВЛАДОС, 2006. – 400 с.

62. Рапацевич, Е.С. Современный словарь по педагогике [Текст] / Е.С. Рапацевич. – Мн.: Современное слово, 2001. – 928 с.  

63. Слободчиков, В.И. Психологические основы личностно-ориентированного образования [Текст]  / В.И.Слободчиков // Лучшие страницы педагогической прессы. – 2001. – № 4. – с.63 – 72.
64. Степанов, Е.Н. Личностно–ориентированный подход в работе педагога [Текст]:  разработка  и  использование  /  Е.Н.  Степанов,  Н.Л.  Амосенок,  И.Ф. Горелик, Т.В. Дедова. – М.: ТЦ Сфера, 2006. – 128 с. 

65. Якиманская, И.С. Личностно–ориентированное обучение в современной школе [Текст]: монография / И.С. Якиманская. – М, 1992. – 365 с.

Ожидание успеха становится постепенно устойчивой потребностью. С одной стороны – состояние уверенности, с другой – опасность переоценить свои возможности.
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